Obsah

Uvod
Pro¢ PrestaShop?
Jednoduchost a smys|
Stabilita a vyvoj
Jein
Open-source a OSL je nejlepsi
Dostupnost
Cena
Aktualizace
Podpora
M43 zlatd pravidla e-komerce
Cim se tato kniha zabyva
Sedmidenni soutéz
Instalace, konfigurace a vzhled
Zékaznici, vyhledéavace a Upravy
Soucasnost a budoucnost
Komu je tato kniha urcena
Jaky hosting?
Moznost 1: vyvoj na vlastnim pocitaci
Moznost 2: Zivy hostingovy ucet
HostingPrestaShopu na kli¢
Pfiprava hostingu
Co kdyz nebudete védeét jak dal?
www.prestashop-book.com
www.prestashop.com
prestashopcesky.cz
Pomozte ostatnim, aby pomohli vam
Pamatujte
Konvence
Zpétna vazba od Ctenard

Errata

15
15
16
16
16
16
17
17
17
17
17
18
18
18
19
20

20

20
21

22
22

22

23
23
23

23
24
24
25
25



OBSAH

KAPITOLA 1
Viytvoreni obchodu PrestaShop 27
Pfipadové studie 28
Stazeni PrestaShopu 28
Viytvofeni databaze 30
Instalace PrestaShopu 33
Zabezpecleni po instalaci 39
Odstranéni instalacni slozky 39
Pfejmenovéani administracni slozky 39
Uzivatelské rozhrani obchodu 40
Zahlavi 41
Sloupce (levy a pravy) 41
Hlavni obsah 41
Zapati 41
Ovladaci panel 42
Prlvodce ovladacim panelem 43
NeZ budete pokracovat 45
Shrnuti 45

KAPITOLA 2
Vzhled a rozvrzeni obchodu 47
Usporadani klicovych modull 48
Nakupni kosik 49
Kategorie 50
Informace o uzivateli 51
V4§ ucet 51
Trvalé odkazy 54
Dodavatelé a vyrobci 54
Rychlé vyhledavani 54
Odkazy 54
Viytvoreni domovské stranky 55
Co patfi na domovskou stranku? 55
usP 55
Dulezita fakta a navigace 56
Produkty 56



OBSAH

/&sady uspesného prodeje
Kategorie obchodu

Naplanovani struktury kategorii

Vytvoreni kategorii

Vytvoreni obsahu pro kategorie a podkategorie
Pridani produktt

Popisy produktd, které prodavaji

Viytvofeni nezbytnych stranek 59
Dodani 59
Pravni ujednani 59
Obchodni podminky 59
O nas 59
Bezpecna platba 60

Dodavatelé a vyrobci 61

A co dodavatelé? 61

Kontakt s obchodem 64
Kontakty 64

Témata PrestaShopu 65
Hledani témat 65
Vybér spravného tématu 65
Instalace témat 66

Uprava $ablony 67
Jedté nez zaCnete 67
Pfesun moduld 67
Uprava velikosti vychozich obrazk( 69
Sablony PrestaShopu 70
Uprava souboru CSS 71
Background-color 72
Font-size 72
Chcete se dozvédét vic? 73

Uprava grafiky 74
Tlacitka a ikony 74

Zaverem k tématim 75

Tresnic¢ka na dortu 75

Shrnutf 77

KAPITOLA 3

/9

80
80
82
85

86
86



OBSAH

Vytvoreni obrazkd v editoru GIMP 87
Zvyraznéni produktd 92
Nové produkty 92
Specidlni nabidky 93
Naposledy zobrazené 94
Nejprodavané;jsi 94
Prislusenstvi 94
Vlastnosti 96
Atributy 98
PrizpUsobeni 101
Produktova manie 102
Shrnuti 103
KAPITOLA 4
Jak stavajicim zakaznikim nabidnout vic
a ziskat zakazniky nové 105
Optimalizace pro vyhledavace (SEO) 106
Klicova slova 106
Urceni hodnoty kli¢ovych slov 107
Uspésny pfibéh 107
Objasnéni klicovych slov 107
Metaznacky 108
Typy metaznacek 108
Aliasy pro vyhledavani 110
Volba aliast 110
Mraky Stitkd 111
Adresy URL pfivétivé pro vyhledavace 112
Clanky 114
Dobré zasady vytvareni ¢lankd 114
Formatovani stranek a ¢etnost klicovych slov 116
Kolikrat pouzit klicové slovo/frazi? 116
Rychlé tipy 117
Shrnuti k psani ¢lankd 117
Pouziti CMS 118
Soubor robots.txt 119



OBSAH

Mapa webu pro Google 121
Viyhledavani v PrestaShopu 123
Osloveni cizojazycného publika 124
Pfepinani jazyku 124
Vytvéareni prekladd 126
Rychla alternativa vyse uvedeného 128
Zavérem k jazykdm 130
Shrnutf 130
KAPITOLA 5

V /e [e]

Nastroje, newsletter, dalsi zdroje prijmu

a statistiky

Sezndmeni s kartami Preferences a Tools
Uzite¢né moznosti nastaveni na karté Preferences
Dalsi nastroje

E-mailové marketingové kampané a newsletter
Vétsina lidi si nic nekoupi
Nastaveni modulu pro newsletter
Aktivace upozornéni na produkty

Viytvofeni seznamu odbératell
Propagace newsletteru
Presvédcivy obsah
Darky
Nabidnéte vice e-mailem

Viytvofeni newsletteru
Informace o produktech
Zpravy
Ozndmeni
Vzhled newsletteru

Odeslani newsletteru
Par slov a spamu
Odesilani newsletteru pomoci PrestaShopu
Odeslani newsletteru s vyuzitim webového hostingu

133

134
134
137

140
141
142
142

143
143
143
144
144

145
145
145
145
145

146
146
146
147

Odeslani newsletteru s vyuzitim specializovaného poskytovatele e-mailovych

sluzeb
Odesilani newsletteru zdarma
Vytvoreni seznamu odbératell

147
147
148



OBSAH

Dalsi pfijem pomoci Google AdSense 149
Vytvoreni kédu pro Google AdSense 150
Nastaveni sluzby Google AdSense v PrestaShopu 150

Nastaveni statistik PrestaShopu 152
Grafy a diagramy 152
Statistické moduly 152
Sezndameni s moznostmi statistik 155

Instalace Google Analytics 158
Vytvoreni Uctu Google Analytics 158

Pouziti sluzby Google Analytics 160

Shrnutf 160

KAPITOLA 6
/abezpeleni a obnova po vypadku 163

Mozné typy utoku 164
Bézné chyby 164
Hrubd sila 164
Vkladani kodu SQL 164
Utok typu CSS 164
Uzivatelskd chyba 164

Zameéstnanci a zabezpecleni uzivatell 165

Profily 167
Opravnéni 167

SSL — Secure Sockets Layer 170
Sdilené SSL, dedikované SLL a zadné SSL 170
Nastaveni SSL v PrestaShopu 172

Viytvofeni kopie webu 172
Seznameni s procesem zalohovani 173
Zélohovani databaze 174
Zalohovani soubort 175

Pouziti zalohy 176
Obnova databaze 176
Obnova soubort 178
Co se pokazilo? 178

Aktualizace PrestaShopu 179

Shrnuti kapitoly 182

Shrnuti 183



OBSAH

KAPITOLA 7

Viyfizeni objednavky a doprava
Uvod
Jakou platebni branu pouzit
PayPal nebo Google Checkout
PayPal
Ucet na PayPalu
Nastaveni plateb pres PayPal
Google Checkout
Instalace
Dalsi platebni metody
Sek
Dobirka
Bankovni pfevod
Zdanéni
Meny
Pfidani mény
Nastaveni kurzl mén
Automaticka aktualizace kurzl
Poukazy
Vytvoreni poukazu
Predani poukazli zdkazniklim
Doprava
Jednoduché konfigurace moznosti dopravy
Bézné zpusoby dopravy
Konfigurace dopravy detailné
Baleni darkd a recyklované obaly
Zhodnoceni aktualniho stavu vaseho obchodu

Shrnuti

185

186
186
187

190
190
190

192
192

194
194
194
195
195

196
196
198
199

199
199
202

202
203
203
207

210

211

211



OBSAH

KAPITOLA 8
Startujeme provoz obchodu

10

Vytvoreni uctu a ucinéni objednavky
Opakované nakupy diky vérnostnimu programu

Komentare produkt(
Komentafre a vie okolo
Umoznéni komentafl u produktd

Poukaz na slevu na hlavni strance
Vytvoreni poukazu (osvézeni paméti)
Zvefejnéni poukazu

Registrace u vyhledavacu
Registrace

Propagace vaseho webu
Publikace v diskusnich férech
Vytvoreni podpist a profilt pro diskusni féra
Shrnuti k diskusnim férdm

Propagace vaseho obchodu v socidlnich sitich
Twitter

Facebook
Shrnuti socialnich siti

Google AdWords

Viyfizovani objedndvek a kontrola plateb
Zpravy o stavu objednavky
Stavy

Kontrola plateb
Zpracovani objednavky
Karty Customers a Orders detailngji
Skupiny
Z3kaznici
Nakupni kosiky
Faktury
Vraceni zbozi

Shrnuti

213

214
215

217
217
217

220
220
220

221
221

222
222
224
225

225
226
229
231

231

235
235
236

238
238
240
240
242
242
243
244

245



OBSAH

KAPITOLA 9
Jak na Uspésne funguijici obchod 247
Proc jsme tady 248
Moc elektronického obchodu a pasivniho pfijmu 248
Zaneprazdnény milionaf 249
Opakujici se analyza, vylepSeni a marketing 249
Analyza statistik 249
Vylep3eni 258
Marketing 261
Vytvofeni rutiny a jeji dodrzovani 262
Velké tajemstvi 263
Prodej na hlavni ulici 263
Duplikace 264
Divejte se na to takhle 264
Technické detaily duplikace 267
Budoucnost elektronického obchodu a PrestaShopu 270
Zkuste si to pfedstavit 270
Shrnutf 271
PRILOHA A
Reference ovladaciho panelu 273
Catalog (Katalog) 273
Tracking (Sledovani) 273
Manufacturers (Vyrobci) 273
Suppliers (Dodavatelé) 273
Attributes and Groups (Atributy a skupiny) 274
Features (Pfislusenstvi) 274
Image Mapping (Mapovani obrazk() 274
Attachments (Prilohy) 274
Tags (Znacky) 274
Stock Movements (Pohyby na skladé) 274
Customers (Zakaznici) 275
Addresses (Adresy) 275
Groups (Skupiny) 275
Shopping Carts (Nakupni kosiky) 275
Orders (Objednavky) 275

11



OBSAH

Invoices (Faktury) 275
Delivery Slips (Dodaci listy) 275
Merchandise Returns (Vraceni zbozi) 275
Credit Slips (Dobropisy) 276
Customer Messages (Zpravy zdkaznikiim) 276
Statuses (Stavy) 276
Order Messages (Zpravy tykajici se objednavek) 276
PDF 276
Payment (Platby) 276
Currencies (Mény) 276
Taxes (Dané) 276
Tax Rules 276
Vouchers (Poukazy) 277
Shipping (Doprava) 277
Carriers (Dopravci) 277
States (Staty) 277
Countries (Zemé) 277
Counties (Okresy) 277
Zones (Oblasti) 277
Price Ranges (Rozsahy cen) 277
Weight Ranges (Rozsahy hmotnosti) 277
Stats (Statistiky) 278
Settings (Nastaveni) 278
Search Engines (Vyhledavace) 278
Referrers (Referenti) 278
Modules (Moduly) 278
Modules & Themes Catalog (Katalog moduld a témat) 278
My Account (MGj ucet) 278
Themes (Témata) 279
Positions (Umisténi) 279
Employees (Zaméstnanci) 279
Profiles (Profily) 279
Permissions (Opravnéni) 279
Tabs (Karty) 279
Contacts (Kontakty) 279
Customer Service (Zakaznicky servis) 279
Preferences (Pfedvolby) 280
Contact Information (Kontaktni informace) 280
Appearance (Vzhled) 280
SEO & URLs (Optimalizace pro vyhledavace a adresy URL) 280

Products (Produkty) 280



OBSAH

E-mail 280
Aliases (Aliasy) 281
Image (Obrazek) 281
Database (Databaze) 281
Localization (Lokalizace) 281
Search (Vyhledavani) 281
Performance (Vykon) 281
Geolocation (Geolokace) 281
Tools (Nastroje) 282
Languages (Jazyky) 282
Translations (Preklady) 282
Quick Access (Rychly pfistup) 282
Import 282
Subdomains (Subdomény) 282
DB backup (Zaloha databaze) 282
CMS 282
Generators (Generatory) 283
Stores (Obchody) 283
Configuration Information (Informace o konfiguraci) 283
Webservice (Webova sluzba) 283
Log (Protokoly) 283
PRILOHA B
Webové zdroje 285
Souvisejici s PrestaShopem 285
Technické 286
Prostredky 286
Jiné e-shopy a redakeni systémy 286
PRILOHA C
Kvizové odpovedi 287
Kapitola 1 287
Par otazek ke kapitole 1 287
Kapitola 2 287
Témata a dalsi véci 287
Kapitola 3 288
Nékolik otdzek k marketingu produkt( 288

13



14

Kapitola 4

Vyhledavani v PrestaShopu
Kapitola 5

Karty Tools a Preferences
Kapitola 6

Zabezpeceni
Kapitola 7

Nékolik otdzek k marketingu produkt(
Kapitola 8

Otéazky na osvézeni paméti
Kapitola 9

Otézky ke kapitole 9

OBSAH

288
288
288
288
289
289
289
289
290
290
290
290



