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Predmluva

V pribéhu poslednich desetileti zaznamenaly komeréni komunikace nebyvaly rozmach
a masova reklama ovladla trh i média. JelikoZ vyroba a nabidka sluzeb mnohem prevysuje
poptavku, celosvétovym trendem neni nedostatek zboZi, ale jak se zd4, nedostatek zakaznikd.
Stale vice o Zivotaschopnosti subjektti na trhu nerozhoduje fakt produkt vyrobit, ale prodat
jej. Proto konkuren¢ni boj v nejriznéjsich odvétvich se pfesunuje mimo vyrobu samotnou,
tedy z velké ¢asti pravé do oblasti reklamy a marketingu. Navzdjem soutéZici podniky, mezi
nimiz se odehravaji konkurenc¢ni vztahy, se stdle vice snazi zdkazniky predchazet, snizovat
ceny, pripadné poskytovat riizné vyhody, slevy, bonusy apod.

Publikace provadi ¢tendfe souhrnnou aktudlni problematikou modernich marketingovych
komunikaci v ramci predev§im malych a stfednich firem, véetné interpretace ustanoveni
norem v ramci medidlni legislativy.

V uvodu se zabyvame firemni identitou, designem a stylem obchodnich znadek, déle pak
pripomindme ptivod pojmu reklama a stru¢né déjiny reklamy. Text rovnéz obsahuje praktické
rady v ramci analyz propaga¢nich potfeb a planovani reklamni kampané firem; nechybi
komer¢nich komunikaci obsahuje charakteristiky, rady a priklady z oblasti inzerce tiskové,
reklamnich tiskovin, venkovni, rozhlasové, televizni, on-line, 3D a alternativni reklamy.
Zajimavym voditkem mohou byt i dal$i typy marketingovych komunikaci, jako je komunikace
s verejnosti: public relations, pfimy marketing, sponzoring, osobni prodej a dalsi.

V tvodu ¢asti specidlni nalezneme odpovéd na otazku, pro¢ je nutno reklamni sdéleni pravné
regulovat. Po kapitole o historii regulace reklamy, tedy kratkych déjinach ¢eskych i svétovych
az po obdobi domdci socialistické reklamy, véetné regulace tehdej$i NDR, prinasime praktické
rady, jak se ,nespdlit” pfi pripravé a produkci reklamnich sdéleni. Déle zde rozliSujeme
prameny pravni a mimopravni regulace reklamy a nabizime aktualni ptiklady ptipadu fesenych
v ramci etického kodexu reklamni praxe. Pochopitelné nemohou chybét zdsadni ustanoveni
norem prava verejného. Zejména v ramci zakona o regulaci reklamy zdtirazniujeme vysttihani
se nékterych zakazanych forem reklamy, napf. podprahové, skryté, klamavé, proti dobrym
mravam. Klicovd ustanoveni norem prava soukromého komentujeme prostfednictvim
ustanoveni a piikladii z nekalé soutéZze, ochrany osobnosti, autorského zakona atd.

Zavérem této publikace pifinasime aspekty moderni reklamy v soucasné spole¢nosti.
Reklamni sdéleni vnimame jako presvédc¢ovaci proces a soucasné zivotni styl. Pokousime
se téZ odpovédét na otazku, pro¢ je reklama zprofanovanym pojmem. Nechybi ani zdkladni
elementy teorie kulturniho narcismu v reklamnim primyslu. Komentujeme zasadni
fenomény jako estetiku podivané a image, celebrity v medidlnich sdélenich, sexualni
svobodu jako trzni hodnotu a dalsi.

S ptihlédnutim k nékterym uvedenym pojmém i prikladdm pochdzejicim ze zahraniéi
uvadime vybrané vyznamné pojmy v ptivodnim znéni, tedy prevazné v anglickém a némeckém
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jazyce. Doslovné citace vyjime¢nych ustanoveni jsou vyznaceny kurzivou a tykaji se jen
nejpodstatnéjsich norem.

Zavére¢na Cast této publikace je vybavena vybranymi rozhodnutimi Arbitrazni komise Rady
pro reklamu i prabéiné obrazovou ptilohou, kde prostfednictvim jednotlivych prikladt
z ¢eského a zahrani¢niho reklamniho trhu poukazujeme na zdvaznost aktualni problematiky.

Komu je publikace urcena?

Ctenattim se zdjmem o problematiku souc¢asné reklamy a komerc¢nich komunikaci viibec,
tedy: obchodnim zastupclim nejriznéjsich odvétvi a prodejnich komodit, zivnostnikim,
manazertim medialnich, propaga¢nich oddéleni malych a stfednich firem i marketingovych
divizi velkych korporaci.

Publikace je rovnéz vhodna pro studenty stfednich a vysokych skol pfislusného zaméfeni
a rovnéz pro Ctenafe, ktefi svoje znalosti a zkuSenosti uplatiuji v redakcich a studiich
nejriznéjsich médii. Text je také urcen pracovnikiim reklamnich a komunikacnich agentur,
napt. na pozicich medidlnich konzultantd, manazert, reprezentanti firem apod.

A koneckonct je ur¢ena i mnoha dal$im, nebot v kazdodennim zivoté presvédcuje, vyjednava
a Casto i prodava takika kazdy z nds. Mezi nejbliz§imi konzultujeme ndkupy a vybaveni
domacnosti, v praci presvéd¢ujeme kolegy o pozitivech vlastniho reseni, nékdy vyjednavame
o platu, provizi, odménach.

Text publikace je zaméfen i prakticky, nebot je prokladan priklady aktudlnich komerénich
sdéleni. Ctenat tak ma moznost ovérit si své schopnosti a teoretické dovednosti, které mu
pomohou, aby se orientoval efektivnéji ve své odbornosti a v neposledni fadé i pfi bézné
rutinni praci...
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