KAPITOLA 3

/asady Uspesného prodeje

Zpiisob, jakym obchodujeme nebo jsme nastavili e-shop, je stejné dirleZity jako je tomu v béz-
ném obchodé. Koupili byste si néco v obchodé se zajimavou nabidkou, ale nejasnostmi ohledné
ceny a kvality produktii?



Kategorie obchodu

Kategorie obchodu

Vytvoreni kategorii pro produkty je, stejné jako vétsina ostatnich véci v PrestaShopu, snadné
a brzy se jim budeme zabyvat. Ze vSeho nejdfiv je vak tfeba naplanovat idedlni strukturu
kategorii. To vyzaduje mensi zamysleni.

Naplanovani struktury kategorii

Nad nésledujicimi otdzkami byste se méli dikladné zamyslet.Jaké kategorie a podkategorie
budou nejlepsi? Co zajisti, Ze bude navigace pro vase zakazniky jednoducha a intuitivni?
Jaka struktura uspokoji veskeré naroky na pripadné rozsifeni sortimentu v budoucnu? Co
pouziva konkurence? Co muiZete udélat pro to, aby byla vase struktura pro vase zakazniky
lepsi nez vSechny ostatni? Az na to prijdete, vytvoiime strukturu kategorii a nasledné jeji
obsah (obrazky a popisy).

V prvé fadé zvaite, jaké kategorie pro sviij sortiment produktti chcete. Zde je nékolik prikladii:
B Medvidci

B Panenky

B Domecky

B Prislusenstvi

V ramci lepsi organizace vasich kategorii miize byt vhodné pridat podkategorie. Mize to
vypadat napriklad takto:

Medvidci:

B Tradi¢ni

B Bojovd uméni

B Disney

Panenky:

B Cindy

B Tradi¢ni

B Ostatni panenky

Domecky:

B Domecky pro panenky

B Nabytek

B Sady udélej si sam
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Prislusenstvi:
B Obleceni
B Ostatni prislusenstvi
Mohou byt vhodné dokonce i podkategorie podkategorii, v mens$im obchodé to v$ak neni
uplné bézné. Zde je nékolik prikladu:
Medvidci:
B Tradi¢ni
B Bojovd uméni
B Disney
Panenky:
B Cindy
B Tradi¢ni
B Ostatni panenky
Domecky:
B Domecky pro panenky
O Patrové
O Rodinné domy
O Rezidence
B Niébytek
O Kuchyn
O Loznice
O Koupelna
O Recepce
Asi jste si uz udélali obrazek.
Uvedeny priklad je sice trochu smésny, ale dobte demonstruje pointu. Nevytvérejte kategorie,
podkategorie & strukturu s jesté vétsi hloubkou jenom proto, abyste je méli. Zadné ceny za

clenitost se neudéluji. Mate-li zato, Ze nerozclenénd struktura je to, co vasi zdkaznici chtéji,
pak byste ji také méli pouzit.

Pokud nemate Zadné podkategorie, natoz pak jejich podkategorie, nepropadejte panice. Po-
kud prizkum a selsky rozum fikaji, ze bude stacit jen nékolik kategorii bez dalsiho ¢lenéni na
podkategorie, drzte se toho. Jednoduchost je to nejdilezitéjsi. Spokojeny zakaznik a obchod,
ktery je pro néj intuitivni, vim vydéla vic penéz nez podivné roz¢lenéni vasich produkta.
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Kategorie obchodu

Vytvofeni kategorii

Mg¢jte svtij plan pfiruce. V idedlnim pfipadé si ho napiste anebo, pokud je velmi jednoduchy,
si ho jednoduse pamatujte. Dost bylo teorie, jdeme na véc.

Viytvoreni kategorif produktd

Prihlaste se do ovladaciho panelu. Postupovat budeme ve dvou krocich. Nejdrive vytvorime
strukturu podle vageho planu a poté, v dalsi ¢asti Jak na to, zadame popisy kategorii. Struk-
turu kategorii vytvorite nasledovné:

1.
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Klepnutim na Catalog (Katalog) zobrazite stranku pro vytvoreni kategorie. V jeji horni
Casti si vSimnéte moznosti pridat kategorii.Jesté neZ na ni klepnete, pov§imnéte si také
moznosti pridat produkt do kategorie Home (Domi). Sem umistite produkty, které
maji byt na domovské strance.

| Vybrana kategorie : ¢ Home

Kategorie

Nejsou Zddné podkategorie v kategorii “Home"

(© Pfidat novou podkategorii

Stranka 1/ 1| Zobrazit| 50 E 10 vysledekiy) Obnovit | Filtr
[l D Jméno Popis Pozice  7obrazeno Akce
v a A B i
Nebyly nalezeny #adné polozky
Smazat vibér

Klepnutim na zeleny symbol + pfidate novou podkategorii. PrestaShop oznacuje i kate-
gorii nejvyssi trovné za podkategorie, protoze za nejvy$si uroven povazuje kategorii
Home (Domii).

Zadejte pouze nazev vasi prvni kategorie. O dal$i moznosti se zatim nestarejte. Popisy

probereme za okamzik a vée ostatni ma co dodinéni s vyhledavaci, které jsou naplni
kapitoly 4. Az budete hotovi, klepnéte na Ulozit.
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| Kategorie
Nazev: Medvidci “ el

Zobrazeno: @ ¥ © X
Nadiazena kategorie: HnmsE‘

Popis: B

Obréazek:

Prochézet

Nahrat logo kategorie z Vageho pocitate

Meta data: [~
Meta popis: [~
Meta klicova slova: [~
Pratelské URL:  medvidci Fhed
Pristupy skupin: D Nazev skupiny
1 Default

Oznatte viechny skupiny, kterym cheete poskytnout pfistup do této kategorie

UloZit a vratit se do nadrazené kategorie | UloZit

* Pozadované pole

4. Jak uz asi tusite, pravé jste vytvorili vasi prvni kategorii. Co ale asi netusite je, Ze vas
PrestaShop vratil na stranku produkt kategorie, kterou jste pravé vytvorili. To znamend,
ze pokud nyni klepnete na odkaz pro vytvoreni dalsi kategorie, bude se jednat o podka-
tegorii pravé vytvorené kategorie. P¥i ukladani kategorie muzete alternativné klepnout na
Ulozit a vratit se do nadfazené kategorie. Doporucuji nejdfive vytvorit vSechny hlav-
ni kategorie. Proto je tfeba se vratit zpét do kategorie Home (Domi1) a odtud vytvotit
novou kategorii. Klepnéte na odkaz Home (Domi1), znazornény na nasledujicim obrazku.

|Wbrané kategorie : {fy Home > . Medvidci ‘

Kategorie

Nejsou Zadné podkategorie v kategorii "Medvidci”

() Pfidat novou podkategorii

Stranka 1/1 | Zobrazit EUEIOWs\sdek@) Obnovit | Filtr

D Jméno
D va

Popis Pozice
va -

Zobrazeno Akce

Nebyly nalezeny Zadné poloZky

5. Zpét v kategorii Home (Domil) muzete znovu klepnout na zelené tladitko a vytvofit
dalsi kategorii. Ucinte tak, ulozte ji stejné jako predtim a nezapomerite klepnout na
odkaz Home (Domiu), abyste mohli pokracovat ve vytvareni dal$ich hlavnich kategorii.
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Kategorie obchodu

6. Opakujte tento postu pro véechny kategorie nejvyssi irovné. V rychlosti se podivejte na
vas obchod, abyste se ujistili, Ze jste s jeho podobou spokojeni.Takto to vypada v ukaz-
kovém obchodu PrestaShopu:

KATEGORIE
Prislusenstvi
iPod
Notebooky

7. A nyni k podkategoriim. Stejné jako v predeslém pripadé vytvorime v kazdém kroku
vzdy jednu podkategorii. Vytvofime tedy v§echny podkategorie, dfive nez se pustime
do jejich podkategorii. V. domovské kategorii najdete seznam vasich hlavnich kategorii.
Klepnéte na prvni z nich, kterd ma mit podkategorie.

8. Klepnéte na ikonu + pro vytvoreni podkategorie. Zadejte pouze nazev vasi podkatego-
rie a klepnéte na Ulozit.

9. Viimnéte si, Ze se nachazite v podkategorii, kterou jste pravé vytvorili. Klepnéte na
odkaz pro prechod zpét na hlavni kategorii, chcete-li vytvotit jeji dalsi podkategorii.
Klepnéte na kategorii Home (Domii), odkud mitiZete najit to spravné misto pro vytvo-
feni dal$i podkategorie.

10. Projdéte si jednotlivé kategorie a podkategorie a seznamte se s tim, jak PrestaShop
funguje. Neni to komplikované, je v§ak snadné se ztratit a zalit vytvaret nové polozky
na $patném misté. Pokud se to stalo i vdm, odstrante svou chybu klepnutim na ikonu
¢erveného kiizku. Vzdy vénujte dobrou pozornost kategorii nebo podkategorii, ve
které se pravé nachazite. Poradi kategorii miizete ménit na hlavni strance katalogu tak,
ze vyberete kategorii, kterou chcete pfesunout, a nasledné ji pomoci $ipek premistite
nahoru nebo doli.

11. Dokoncete svou strukturu kategorii. Prohlédnéte si sviij obchod a pohrajte si s odkazy
na jednotlivé kategorie a podkategorie, at sami vidite, jak pracuji.

Vysvétleni

Skveélé, vase struktura kategorii je na svém misté a méli byste ovladat také navigaci mezi ka-
tegoriemi v ovladacim panelu.

Nyni miizeme pridat kategoriim a podkategoriim vhodné popisy. Toto téma jsme nechali az
dosud otevtené, protoze, jak jste si nejspis sami v§imnuli, mize byt vytvareni kategorii samo
0 sobé pomérné zradné, a je proto vhodnéjsi ho vice nekomplikovat. Déle najdete nékolik
tipt jak vytvorit vhodné popisy kategorii a také ¢ast Jak na to zabyvajici se jejich ulozenim
do kategorii.
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Vytvoreni obsahu pro kategorie a podkategorie

Na Internetu muzete vidét mnoho e-shopti s velmi jednotvarnymi popisy kategorii. Ty by
totiz mély nejenom popisovat, ale také prodavat. Zde je nékolik tipii, jak napsat vhodné
a podbizivé popisy:

Neprehanéjte to s jejich délkou — maximalné dva odstavce.

Detailni informace by mély byt uvedené u samotnych produkti. Podobné jako USP by
mély byt popisy kategorii kombinaci faktt a emotivnich informaci soustfedicich se na
vyhody pro zakaznika.

Pokuste se byt u kazdé kategorie ¢i podkategorie tak konkrétni a presni, jak je to jenom
mozné. Naptiklad nedovolte, aby kategorie zastinila podkategorii.

Pridani popist kategorif

Mate-li pfipravené texty pro vase kategorie anebo chcete-li je vymyslet az v priibéhu, po-
stupujte nasledovné:

1.
2.
3.

Klepnéte na Catalog (Katalog)a nasledné stisknéte tla¢itko Editovat prvni kategorie.
Zadejte popis kategorie a poté klepnéte na Ulozit.

Postupné klepnéte na vechny podkategorie prvni kategorie (existuji-li), zadejte popis
a ulozte ho.

Zamirte do, druhé v poradi, hlavni kategorie, a zadejte jeji popis a nasledné popis jejich
podkategorii.

Opakujte tento postup pro véechny kategorie.

Vysvétleni

Uspésné jste vytvorili vasi strukturu kategorif.

Ted miizeme zacit pridavat produkty.
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Pridani produktt

Pridani produktd

Pridat produkt znamena otevrit patfi¢nou kategorii nebo podkategorii a nasledné klepnout
na odkaz +. Na vybér mate nékolik moznosti, které stoji za zminku.

V ¢asti Jak na to probereme, jak tato pole vyplnit, jedno po druhém. Nékterd, jako naptiklad
ta pro metainformace, prozatim vynechame, protoze je vhodnéji se jim vénovat z pohledu
celého webu.

Dalsi dulezitou polozkou je popis produktu. Ten si zaslouzi specidlni pozornost, protoze
musi pomoci produkt prodat.

V pripadé kategorii jsme si nejdfive ukazali jak vytvotit strukturu a poté doplnili popisy,
abychom se vyhnuli pfipadnym zmatkdm a nejasnostem. Je méné pravdépodobné, ze by
k né¢emu takovému mohlo dojit i v pfipadé produkti, presto je to stale mozné. Obzvlaste
pak pokud méte produktd hodné.

Rozhodnéte se vSak sami, jestli nejdfive vyplnit katalog a pak pridat popisy, anebo zadat po-
pisy rovnou. Nasledujici ¢ast popisuje, jak vytvorit kvalitni popisy produktu a je pouze na
va$em rozhodnuti, jestli je vyplnite spole¢né se vSemi ostatnimi detaily anebo zadate pouze
nazev produktu a pozdéji se k nému vratite, abyste zadali zbytek detailtL.

Popisy produkt(, které prodavaji

Nespokoijte se s jednoduchym popisem vasich produkti. Potencionalni zakaznik mozna bu-
de chtit znat fakta jako jsou rozméry a dal$i nudné informace, nevkladejte je vsak pfimo do
pole pro zkrédceny nebo tplny popis. PrestaShop pro tyto faktické udaje nabizi lepsi misto,
kterym je karta Features (vice si o ni fekneme pozdéji).

Pole pro zkraceny a uplny popis, ktera si predstavime za malou chvili, jsou zde proto, aby
prodavala vase produkty, aby zvysila zdjem ze strany zdkaznikd az do takové miry, kdy za-
kaznik po produktu zatouzi, pfida ho do svého nakupniho kosiku a nakonec ho koupi.

Kli¢em je staré znamé réeni, které skute¢né plati. A bylo by nevychované vim o ném neftict,
kdy?z uz jsme toto téma nakousli. Ctéte tedy dal.

Prodej produktu

Zakazniktim nestaci o produktu Fici, je tfeba jim ho prodat. Vysvétlete jim, pro¢ by si ho
méli koupit. Pouzijte techniku ozna¢ovanou jako FAB (Feature, Advantage, Benefit) — cha-
rakteristicky rys, vyhoda, pfinos.

B Reknéte zakaznikiim vice o charakteristickych rysech:

O Tento medvidek je vytvoreny z nové kombinace umélych vlaken a viny.
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O Tento notebook ma nejnovéjsi procesor i7 od spole¢nosti Intel.
O Tuto ptiru¢ku napsal nékdo, kdo prezil rakovinu.
B A vyhodach, jakou jim tato vlastnost dava:
O Je tedy velmi hebky a jemny.
O i7 je prvni fadou procesoru s integrovanym pamétovym fadi¢em DDR3.
O Vsechny informace a rady jsou proto skute¢né a v praxi vyzkousené.
B Emotivnim zptisobem zdiiraznéte, co jim to ptindsi:
O Va$ maly chlapec nebo hol¢i¢ka se tak s timto nadhernym medvidkem budou citit
v bezpe¢i a milovani.

O Cozznamend, Ze tento notebook nabizi az o 30 procent vétsi vykon pro vase aplikace
v porovndni se viemi ostatnimi soucasnymi procesory.

O Vam i vadim milovanym tak déva nejvétsi $anci porazit rakovinu a mit vice draho-
cenného casu na lidi, které mate radi.

Neomezujte se pouze na jeden charakteristicky rys. Zduiraznéte vsechny dulezité vlastnosti.
Témi dtlezitymi se zde samozfejmé mini ty, které vedou k nejemotivnéjsim a nejosobnéjsim
prinostim. Nesmi jich vSak byt prili§ mnoho. Pokud ma vas produkt mnoho vyhod, pokuste
se vybrat pouze ty nejlepsi.

Tri je idealni pocet. T¥i skute¢né je magické ¢islo. VSechny nejlepsi véci prichdzi ve trojicich
a védecké vyzkumy skute¢né prokazaly, Ze myslenky a napady prezentované ve trojicich
nejvice ovliviiuji lidskou mysl. Pokud musite vyjmenovat vice jak tfi charakteristické rysy,
shriite je do seznamu s odrazkami. Tti odrazky jsou opét idedlni.

B Mekky, silny a velmi dlouhy.
B Mir, laska a porozuméni.

B Zmirnuje bolest a uvolniuje ucpany nos, aniz by zptisoboval tnavu.

Reknéte si o nakup
Poté, co pouzijete techniku FAB, nebojte se zdkaznika pozddat o ¢ast jeho penéz. Reknéte néco

jako ,Vyberte moznost, kterd vam nejvice vyhovuje a klepnéte na Pfidat do kosiku“ anebo
»Pamatujte, Ze abc je jedinym xyz s vyhodou 1, vyhodou 2 a vyhodou 3. Objednejte si ho nyni.

Vytvoreni obrazkl v editoru GIMP

Pokud uz mate néjaky oblibeny graficky editor, pak je to vyborné. Pokud ne, doporucuji
pouzit GIMP. Je jednoduchy, skvély a zdarma. Stahnéte si mou PDF piirucku (v angli¢tiné),
cheete-li se dozvédét, jak vytvaret skvélou grafiku a loga a také jak zdarma ziskat GIMP. Je
na obvyklém misté, na adrese www.prestashop-book.com. Az budete mit obrazky pro vase
produkty pripravené, pokracujte ve ¢teni.
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Pridani produktu do PrestaShopu

Je na Case pridat néjaké produkty.

Pridani produktt

1. Oteviete prvni kategorie nebo podkategorii, ktera bude obsahovat néjaké produkty.

2. Klepnéte na odkaz Pridat nové zbozi. Zobrazi se stranka znazornéna na nasledujicich
obrazcich. Vypada sice trochu komplikované, ale nenechte se odradit, zas tak slozité to
neni. Vétsina polozek je volitelnd a k mnoha se vratime az po dalsi diskusi. Nezoufejte
tedy. Za obrazky najdete tabulku s popisem jednotlivych moznosti.
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‘Administrace » Catalog

;@POMOC ‘

Vybrany produkt:
1. Info 2. Obrazky (0)

Globalni informace o zbofi -

Nazew: Status:

Kdd zboZi:

@ « Zapnuto
) ¥ Vypnuto

Kéd zboZi dodavatele o2l il ukézat Oe;"

[T # pouze online (neprodejné v prodejné)
EAN13 nebo JAN (Evrapa, Japansko) Viastnosti: | Nova [=]
upe (US, Kanada) Virobce  _ Viyberte (volitelng) =] &) Vytvorit
Umisténi (sklad): Dodavatel: | _ Vyherte (volitelng) x| ) Vytvofit
Sitka (balik) 0 cm
Vi&ka (balik) 0 cm
Hloubka (balik) - 0 cm
Hmatnost (balik) 0 kg

[F] Propojeni s jingm
zboiim (pack)

[]Je tento produkt ke stafeni?

Nakupni cena: 0 K& Cena, za kterou nakupujete zbozi
Maloobchodni cena: 0 K& * Cena, za kterou chcete prodavat tento produkt
Pravidla dani Bez dan& [+] @ vytvorit

Maloobchodni cena s dani: | g K&

Jednotkovd cenabezDPH | g Kiza nebo 0.00 K&za s DPH

Napf. 150 K& za kilo

[ Zobrazit u zboii titulek "Vyprodej!"

Koncova maloobchodni
cena:

0KE (s DPH) / 0.00 K& (bez DPH)

| @Mﬂiete definovat slevy a spoustu variant cen v ziloZce Ceny
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Pocatedni zdsoby: 0
MinimaIni mnoZstvi: 9

Miniméini mnoZstvi pro zakoupeni zboi (nastavie na 1 pro vypnutitohoto omezeni)

Pfiplatek na dopravé 0 K& (bez DPH)

Dafi dopraves bude pripoditana

Zobrazovany text, pokud je [~}
skladem
Zobrazovany text, kayZ neni
skladem, ale je povoleno [~}
objednat
KdyZ neni na skladé: () Zakazat objednavky

(©) Povolit objednavky

@ i: Zakazat objedns v Pt ach)
Standardni kategorie: Tradiénii=]
Katalog:

ID Nazev

1 {3 Home

6 - Medvidci

7 Tradicni

Oznadte viechny kategorie, do klerych toto zboZi patfi. *

% Zobrazit moZnosti pro vylep&eni zafazeni zboZi ve whiedavaéich (SEQ)

Keste popls (e -] romoet[= ottty o romtem o] ™

DJ(e]

s i £ £ [=]ee][2] <] (= Lse] A[[z]-
(=] EREE AR B
Lol o]

Bopt [ Styles |+ | Paragrzoh |+ || Fontfamity |+ | Fontsze |- | B

| &) [egee] [ <] [ ]| £ | @] ] @ cal| &]-[ 2]

EE : +) () [ e[ [x][o]m] (2]
mmmENE
Path: p

Tagy: [~
Tagy oddélené Garkou (jako: dvd, dvd prehravad, hifi)

Prislusenstvi e e e

(Nezapomeiite nasledné [+]

zboZi UloZit)

UloZit | UloZit a mistat
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Pridani produktt

Polozka Popis

Néazev Kratky ndzev/popis produktu. Nize se nachazi pole pro zkraceny a Uplny
popis, do tohoto pole je proto vhodné zadat o néco malo vic nez pouze
kratky nazev.

Napfiklad 50 cm zlaty medvidek - extra roztomila verze.

Status Zvolte jeden ze stavl Enabled a Disabled. Pokud je va$ produkt na pro-
dej hned od zacétku, vyberte Enabled. Pokud produkt v nabidce mo-
mentalné neni anebo je nutné ho z néjakého ddvodu Uplné odstranit,
vyberte Disabled.

Wrobce Pokud jste se v kapitole 2 rozhodli definovat své vyrobce, vyberte ho
7 této nabidky.

Dodavatel Pokud jste se v kapitole 2 rozhodli definovat své dodavatele, vyberte ho
7 této nabidky.

Koéd zbozi Volitelny unikatnf odkaz na vas produkt.

Napriklad 50cmZM-erv.

Kéd zbozi dodavatele

Volitelny unikatni odkaz na dodavatele. Uzite¢ny pokud od dodavatele
doobjednévéte zbozi na sklad.

EAN13 nebo JAN

Cislo EAN (European Article Number) anebo ¢arovy kod. Pokud vés pro-
dukt néjaky ma (ma ho témér vse), zadejte ho, protoze néktefi lidé tuto
hodnotu pouzivaji pro vyhledavani nebo identifikaci produktu.

Umisténi (sklad)

Mate velké skladisté, uloZili jste produkt v jiném skladu anebo produkt
neskladujete a objednavate ho piimo? Zde muzete uvést kde.

Hmotnost (balik)

Volitelnd polozka. Pokud mdze byt vadha pro vase zékazniky dllezita,
specifikujte ji zde. Pokud hodlate dopravu zboZi Uc¢tovat podle jeho

hmotnosti, je toto pole zvlasté dileZité (vice se dozvite v kapitole 7).
V opacném pfipadé ho ponechejte prazdné.

Sitka (balik), Vyska (balik),
Hloubka (balik)

Volitelné polozky udavajici rozméry zboZi pro potieby dopravy.

Pripojen( s jinym zboZim (pack)

Pokud je tato polozka zabalena spolecné s ostatnimi produkty anebo vi-
ce kusy téhoz produktu zahrnutych v cené, zatrhnéte toto pole a uvedte
produkt a mnozstvi.

Je tento produkt ke stazeni?

Tato polozka délé presné to, co jeji ndzev fika. Prodavéte-li digitalni pro-
dukty jako jsou ty popisované v mé pfirucce popisujici vybér produktd,
zatrhnéte toto pole a uvedte umisténi souboru, povoleny pocet stazeni
a Casové omezeni (pocet dnll) pro dokoncenf stazeni.

Nékupni cena

Jaké je cena, kterou zaplatite vasemu dodavateli jesté pred zdanénim?
Volitelné pole, aviak uzite¢né pro vypocet zisku.

Maloobchodni cena

Cena, za kterou prodavate zakazniklm, jesté pred zdanénim (je-li
néjaka).

Pravidla dani

ViySe dané uvedend jako procentudini hodnota.

Maloobchodni cena s dani

Viyslednd cena, za kterou se produkt prodava.

Zobrazit u zbozi titulek
Vyprodej”

Prejete si, aby PrestaShop umistil na tento produkt ik popisek
Vyprodej”?

Pocatecni zasoby

Pocet poloZek k prodeji.

Zobrazeny text,
pokud je skladem

Dodatecny popis k dostupnému mnozstvi.
Napfiklad Skladem, k dodani do 24 hodin.
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Zobrazeny text, kdyZ nenf skla-
dem, ale je povoleno objednat

Chcete navnadit zakazniky k objednavce, i kdyz neni zbozi skladem?
Napriklad Neni skladem. Pfijiméme piredobjednavky.

Kdyz nenf na skladé

Urcete, jestli Ize produkt zakoupit, i kdyz nenf skladem.

Standardni kategorie

Ve které kategorii by tento produkt mél byt? Ve vychozim stavu by se
mél nachazet ve spravné kategorii. Pokud jste omylem zacali ve $pat-
né kategorii a nechcete v3e zadavat znovu, zde muzete zménit vychozi
kategorii.

Katalog

Zatrhnéte jakékoli dalsi kategorie, ve kterych se mé produkt objevit.

Zobrazit moznosti pro vylepseni
zafazeni zboZi ve vyhledavacich

O tuto moznost se prozatim nestarejte. Na metaznacky a dal$i témata
spojend s vyhledavaci se podivédme v kapitole 4.

(SEQ)

Kratky popis Popis, dostate¢né dlouhy na to, aby vyvolal zajem anebo klepnuti. Tato
zkracena verze se objevi ve vysledcich hledanf a na strankdch kategorif
s ostatnimi produkty.

Popis Popis, ktery prodava (diskutovali jsme jej uz dfive).

Tagy Vice se o této polozce dozvite v kapitole 4, prozatim ji ponechejte

prazdnou.

Prislusenstvi K této poloZce se vratime pozdéji v této kapitole. Je nezbytné zadat

i Zbytek produktové fady, aby bylo mozné pracovat s pfislusenstvim.

3. Na zakladé vyse uvedenych informaci vypliite stranku produktu.

4, Klepnéte na kartu Obrazky v horni ¢asti stranky.

Vybrany produkt:
1.Info 2. Obrazky (0)

Piidat novy obrazek ke rbo#i

S Prochazet.

Format: JPG, GIF, PNG. Velikost souboru: 2000kB max

WiiZete také nahrévat ZIP soubory obsahujici vice obrézidi. Néhled bude vytvofen automaticky.
Popisek: 8 [~

Kratk} popis obrazku
Obal [F] Pouiit jako obal zbo#i?

Pokud cheete pouZit tento obrazek jako obal zboZi, zaSkrinéte

UloZit | UloZit a ziistat

5. Vyhledejte obrazek, ktery jste vytvofili dfive, a nahrajte ho. PrestaShop automaticky
provede kompresi obrazku. Neni od véci podivat se na vysledny obrazek a ptipadné
zmens$it miru komprese (je-li néjakd), kterou jste sami pfi vytvareni obrazku pouzili.

6. Zadejte kratky popisek pro vas obrazek.

7. Zatrhnéte pole pro automatické nastaveni velikosti ndhledu. Diky chytré zméné velikos-
ti se vytvori nahled vami nahraného obrazku, ktery se pouzije tam, kde je to vhodné.
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Zvyraznéni produktt

8. Klepnéte na Ulozit a pak uz vam nezbyva, nez obdivovat va$ produkt pfimo na strance
obchodu.

9. Opakujte tento postup, dokud nepridate vSechny produkty. Nezapomeiite vsak zkontro-
lovat, jak vysledek vypada z pohledu zékaznika. Navstivte stranky kategorif a produktt
a zkontrolujte, jestli vSe vypada tak, jak md. Mate-li rozsahlou fadu produkti, jejichz
zadani bude trvat delsi dobu, zadejte nejdfive kli¢ové produkty. Postupujte dale v této
knize, tak, aby penize neprestavaly prichdzet, a zbytek produktt priibézné pridavejte.

Vysvétleni

Kone¢né uz mate co prodavat.

Nyni pojdme nékteré produkty zvyraznit a upoutat na né pozornost. Postupujte nasledovné,
chcete-li, aby nékteré z vasich produktt vy¢nivaly z fady.

/vyrazneni produktud

V této casti kapitoly najdete seznam riznych zptsobi, jak vyzdvihnout urcité produkty z vasi
fady. Nebude chybét popis jednotlivych moznosti a také adekvatnich postupti.

Nové produkty

Pravé jste pridali néjaké nové a skvélé produkty. Jak na né zdkazniky upozornite? Mizete
pridat upozornéni na hlavni stranku. Co kdyz ale potencionalni zakaznik hlavni stranku
necte anebo mu toto oznameni utece?

Seznamte se s modulem pro nové produkty.

Zvyrazneni nejnovejsich produktl

1. Postupujte podle nize uvedenych instrukci, prejete-li si zvyraznit kazdy novy produkt,
ktery pridate. Po dokonc¢eni konfigurace se tak bude dit automaticky, od tohoto oka-
mziku dal.

2. Klepnéte na kartu Modules (Moduly) a presuiite se nizZ k modulu Blok s novinkami
v ¢asti Funkce obchodu (Front Office).

3. Klepnéte na Instalovat.
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4. Vratte se zpatky dolt k pravé nainstalovanému modulu a klepnéte na Nastavit.
5. Vyberte pocet produkti, které se maji zvyraznit, a klepnéte na UloZit.

6. Nezapomerite se podivat do vaseho obchodu a presvédcit se, jak to funguje. Projdéte
nékolik stranek a podivejte se, jak jsou produkty zvyraznéné.

Vysvétleni

Problematika novych produkt je ispésné za nami. Nové produkty uz nikdy neprojdou bez
povsimnuti.

Specialni nabidky

Slovo specialni se v tomto pripadé vztahuje k cené. Jednd se o tradi¢ni specialni nabidku,
kterou v$ichni zdkaznici znaji a miluji.

Viytvoreni specialni nabidky

Postupujte podle nasledujicich pokyni, chcete-li vytvorit specidlni nabidky, které jisté ni-
kdo neprehlédne.

1. Klepnéte na kartu Catalog (Katalog) a vyhledejte kategorii ¢i podkategorii obsahujici
produkt, pro ktery chcete vytvotit specialni nabidku.

2. Klepnutim na produkt se pfesuiite na stranku s jeho detaily.

3. Prejdéte na kartu Ceny a klepnéte na Pfidat novou specialni cenu.

1.Info 2. Obrazky (0)  3.Ceny | 4. Kombi 0) 5. Specialni vl i 6. Piizpisobeni 7. Piilohy (0)
(& Pfidat novou specidini cenu
Pro: | Viechny mén = V&echny kategorie Iz‘ = VEechny skupmyE
Dostupné od: do
Zatina 1 Jjednotky
Cena zboii (bez DPH): | 0 KE (Sougasna: 0,00 K&)

| @Maiete nastavit tuto hodnotu na 0 pro pouZiti vjchozi ceny

Pouiij jako slevu: | 0.00 = |z| {pokud je stanavenc na “Céstka”, tak je cena s DPH)

Pfidat

Sougasn4 specialni cena

od Koncova cena (bez

Ména Zemé Skupina Cena (bez DPH) SniZeni ‘Obdobi (mnostvi) DPH)

Akce

Meni zadana cena
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Pfislusenstvi

4. Muzete zadat budto absolutni hodnotu slevy do prvniho pole anebo procentudlni hod-
notu do pole druhého. Absolutni ¢astka je vhodna pro individudlni slevy, zatimco pro-
centudlni pro slevy $irstho rozsahu. Neni to v§ak zadnym pravidlem. Vyberte moznost,
kterou budou podle vas zakaznici preferovat, a nasledné nastaveni produktu uloZte.

5. Prohlédnéte si stranku kategorie, ve které se produkt nachazi a klepnéte také pfimo na
produkt. Viimnéte si, jakym chytrym zptsobem PrestaShop zvyraznil vasi specialni
nabidku. Takovychto specialnich nabidek muzete mit kolik jen chcete.

6. Co kdyz ale budete chtit prosadit celou fadu produkti anebo navysit své prodeje? Jak
uz jste asi uhodli, je zde pro tento ucel pfipraveny modul.

7. Klepnéte na kartu Modules (Moduly), posuiite se niz k modulu Blok se slevami v ¢asti
Ceny a akce a klepnéte na Instalovat. Uz se do toho zacinate dostavat, Ze ano?

8. Podivejte se na vysledny efekt.

Vysvétleni

Vase prvni objednavka je za dvermi.

Naposledy zobrazené

O co jde? Kdyz zakaznici prochazi vasi nabidku produktd, ¢asto zapomenou, co uz vidéli
anebo jak to znovu najit. Nabidnete-1i modul zobrazujici produkty, které si nedavno prohli-
Zeli, mohou jednoduse chodit tam a zpét a porovnavat, dokud se nerozhodnout pro nakup.
Neni tfeba vam vysvétlovat, jak tuto funkeci zapnout. Vyhledejte dany modul (Blok s pro-
hlédnutymi produkty), aktivujte ho a je to.

Nejprodavangjsi

Nejednad se o zadné specidlni nabidky ¢i jiné akce. Pokud se v$ak produkty dobfe prodavaji,
jisté stoji za to, na né upozornit. Abyste tyto polozky zvyraznili, na obvyklém misté nainsta-
lujte modul Blok s nejprodavanéjsim zbozim.

v v ’
Prislusenstvi

Také milujete prislusenstvi? Jeho hlavnim smyslem je véts$i objem prodejii. Uz jste nékdy sli
do obchodu pro jednu véc a vrétili jste se s nékolika? Prodejci elektroniky jsou v tomto obo-
ru opravdovymi mistry. Bézte si koupit pocita¢ a vratite se s tiskdrnou, skenerem, kamerou,
papirem, tonerem a seznam stéle nekonci. Je to snad kvtili tomu, Ze by zdkaznici byli hloupi?
JistéZe ne. Je to proto, Ze nabizeji neodolatelné ¢i nezbytné prislusenstvi, relevantni k dané-
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mu nakupu. Aktivujete-li funkci ptisluSenstvi, zobrazi se nova karta v dolni ¢asti stranky
relevantnich produkti, kde PrestaShop zobrazi své navrhy.

Staci fici PrestaShopu, jaké prislusenstvi je pro nejriiznéjsi produkty k dispozici, a o zbytek
uZ se postard sam.

Urceni prislusenstvi

Prislusenstvi, to jsou produkty. Jakykoli produkt proto mize byt ptislusenstvim jiného.
Stadi pouze urdit, jaké produkty jsou vici sobé relevantni, postupovat podle nésleduji-
ciho priivodce a jste hotovi. Zamyslete se nad moznym prislusenstvim vasich produktt
a pokracujte ve Cteni:

1. Klepnéte na kartu Catalog (Katalog) a vyhledejte produkt, ke kterému chcete ptidat
prislusenstvi.

2. Klepnéte na néj a v dolni ¢asti stranky s detaily produktu najdéte polozku Pislusenstvi,
tak jak ukazuje nasledujici obrazek:

Pfislugenstvi Propojovaci kabel HDMI [

(Nezapomeiite nasledng 2251818 psat prnipismena nazvu zbaZia vyberte ho z rozbalovacio seznamu

zboZi UloZit) | 9

UloZit | UloZit a zistat

3. V nabidce vyhledejte produkt, ktery ma slouzit jako prisluSenstvi a vyberte ho. Poté
klepnéte na malé zelené tlacitko se symbolem + a produkt se prida jako prislusenstvi.

4. Ulozte pozménény produkt. Ke kazdému produktu miizete pridat tolik prisluSenstvi,
kolik jenom chcete.

5. Ve svém obchodé se podivejte na dany produkt a vSimnéte si karty PfisluSenstvi.

Vysvétleni
Pravé jste se naucili, jak pridavat prislusenstvi. Bylo by hloupé této moznosti nevyuzit, pro-
toZe nestoji nic vic nez par klepnuti my$i a miize vyraznym zpusobem navysit vase prodeje.

Nyni prozkoumame dal$i moznosti v oblasti produktu.
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Vlastnosti

V]astnosti

Dejme tomu, Ze nabizite $irokou $kalu produktt a vS§echny maji uréité spole¢né vlastnosti.
Pro priklad vezméme ply$ové medvidky. Vsichni jsou z nééeho vyrobeni. Co kdyby se ale
v ramci vasi nabidky lisilo, z ¢eho jsou vyrobeni a vy byste chtéli néjak jednoduse zpfistupnit
tuto informaci, aniz byste ji zadavali pfimo do popisu produktu. Ptiklad jisté pfijde vhod.

Reknéme, Ze jsou nabizeni plySovi medvidci vyrobeni z bavlny, mikrovlikna anebo viny.
Muzeme tedy vytvorit vlastnost s ndzvem Material a nasledné vytvofit urcity rozsah hod-
not této vlastnosti, konkrétné Bavlna, Mikrovlakno a Vlna. Tyto hodnoty je poté mozné
priradit jakémukoli vybranému produktu.

Vlastnosti a jejich hodnot miizete vytvorit kolik jen chcete. Mizete naptiklad potiebovat
vlastnost v podobé zemé piivodu, s hodnotami Evropa, Cina a Indie. U produktt také
muzete mit hodnoceni vyrobce. Uvazte napfiklad procesor spole¢nosti Intel. Vechny jsou
hodnoceny hvézdami, od jedné do péti. Dal$im adeptem na vlastnost je barva. Vlastnosti se
zpravidla pouzivaji tam, kde se nejednd o nedilnou soucast rozhodnuti o koupi.

Poté, co vytvorite vlastnosti a jejich hodnoty, ptifadite je tam, kde je to vhodné, produkttim.
PrestaShop automaticky prida na stranku produktu kartu se véemi patfi¢nymi vlastnostmi
ahodnotami. Zdkaznikovi se nemusi chtit tyto idaje ¢ist. Karta Vlastnosti PrestaShopu po-
dava dodate¢né informace, které by zakaznik mohl chtit znat.

U tricka pravdépodobné nepouzijete vlastnost barvy. Jedna se o kriticky diilezitou ¢i pfimo
nedilnou soucast rozhodnuti o koupi a témér jisté by byla uvedena v popisu produktu, jeho
nazvu, obrazku anebo atributu (o tom vice pozdéji). Naopak barva pocitacového kabelu je
sekundarnim a volitelnym pozadavkem, a je tudiz vhodnym kandidatem na vlastnost.

Vlastnosti se nepouzivaji v pfipadech, kdy vytvareji rozdil v cené.Variace jako jsou tyto fesi
jind funkce PrestaShopu, se kterou se sezndimime za malou chvili. Vlastnosti se navic ne-
zobrazuji jako soucdst popisu, poté co zdkaznik prida produkt do svého kosiku. Pokud vam
na tomto zalezi, nejsou vlastnosti tim pravym pro vas.

Dobfe se zamyslete nad tim, jak byste mohli vyuzit vlastnosti ve vadem sortimentu produktti
a podivejte se, jak snadno je Ize pridat.

Pouziti vlastnosti PrestaShopu

V této ¢asti se nauc¢ime pridavat vlastnosti a jejich hodnoty. Jako ptiklad poslouzi uz zminéna
zemé ptivodu. Sami si vSak vyberte, co je vhodné pro vas sortiment produktu.

1. Klepnéte na kartu Catalog (Katalog) a nésledné na Features (Moznosti).
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8.
9.

(& Pfidat novou viastnost
(&) Pfidat novou hodnotu viastnosti

Kliknéte na jméno viastnosti pro zobrazeni hodnot a pak kliknéte znovu, pokud Ji cheete skrjt.

Stranka 1/ 1| Zobrazit SUEIU visledek(y) Obnovit = Filtr

Jméno
O

va

Hodnoty Akce
Nenalezena Zadnd viastnost.

Smazat wbér

Klepnéte na Piidat novou vlastnost, zadejte nazev prvni vlastnosti a poté klepnéte na
Ulozit.

Klepnéte na Pfidat novou hodnotu vlastnosti, zadejte nazev prvni hodnoty této vlast-
nosti a poté klepnéte na Ulozit.

Opakujte krok 3 pro vSechny hodnoty dané vlastnosti.
Opakujte kroky 2 a 3 pro vSechny vlastnosti, které si piejete vytvorit.

Klepnéte na kartu Catalog a vyhledejte kategorii prvniho produktu, ke kterému chcete
ptiradit vlastnost. Klepnutim na produkt zahajte jeho editaci.

V horni ¢asti stranky se nyni nachazi karta Specialni vlastnosti. Klepnéte na ni.

1.Info 2. Obrazky (0) 3.Ceny 4. Kombinace () 5. Specialni vl i | 6. Piizpisobeni 7. Pilohy (0)

Prifadit viastnosti k produktu:

s MiiZete nastavit hodnotu pro kaZdou viastnost tohoto zbodi. Prazdnd politka nebudou zobrazena
» MiiZete nastavit specifické mnozstvi nebo vybrat existujici pfeddefinované hodnoty.

Viastnosti Pieddefinované hodnoty nebo Piizpisobené hodnoty

Materidl | =

UloZit zmény

(& Pfidat novou viastnost

Z nabidky vyberte vlastnost a nasledné hodnotu a poté klepnéte na UlozZit zmény.

Podivejte se na kartu Parametry, kterd se ve vasem obchodé objevila na strance dané-
ho produktu.

10. Prifadte pozadovanym produktiim takové vlastnosti, které uznate za vhodné.
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Atributy

Vysvétleni

Pravé jste v ramci vasi produktové fady implementovali funkci vlastnosti a dozvédéli se, ze
vlastnosti slouzi pro dodatecné a volitelné informace o produktech, jez neovliviuji cenu.

V dalsi ¢asti kapitoly se podivame na atributy produktii. Jakkoli mohou atributy znit nudné,
jedna se o velmi mocnou funkci podle mého nazoru implementovanou v PrestaShopu lépe,
nez v jakémkoli jiném reseni elektronického obchodu. To proto, Ze PrestaShop z potencio-
nélné slozitého procesu ¢ini snadny a jednoduchy tkol.

Atributy

Je to mnohem zajimavéj$i nez nazev napovida. PrestaShop umoznuje vytvaret skupiny atri-
butti a pak vlastni atributy v téchto skupinach, a ty nasledné pfitazovat produktim. Jedno-
duse feceno, atribut je variantou produktu.

Atributy kuptikladu predstavuji idealni feSeni pro produkt typu tricko s medvidkem. Staci
vytvotit skupinu atribut Barva a pak nékolik vlastnich atributii jako je Cervena, Modra
nebo Razova. Zakaznik pak mtize z jediné stranky produktu vybrat kteroukoli z dostupnych
barev tohoto tri¢ka s medvidkem. Obrazek nize ilustruje atributy v akci.

0,00 KE vE. DPH

Barva: [Cervend [+

Modra
Dostupnost: Tel i

neni na skladé

Jak je patrné, muze zdkaznik z nabidky vybrat kterykoli z dostupnych atributt (jakoukoliv
variantu produktu). Jedna se o velmi jednoduchy ptiklad a do problematiky atributt pro-
nikneme trochu hloubéji, pfedtim nez je vyzkousime v praxi. Zminit je tfeba také to, Ze
nabizite-li produkt ve vice variantach, nutné to jesté neznamend, ze musite pouzit atributy.

Jako priklad uvedme napriklad fadu tri¢ek s obrazky medvidka karatisty, skateboardisty anebo
zamilovaného medvidka. Pro tyto cely je mozné vytvorit skupinu atributti s nazvem Styl,
s atributy karatista, skateboardista a zamilovany. Z néjakého dtivodu, napiiklad v ramci
zvyraznéni vSech dostupnych moznosti, v§ak mize byt zadouci zobrazit vechny styly a je-
jich obrazky ve formé seznamu v kategorii tricek. V takovém pripadé neni pouziti atributii
dobrym napadem.

Stejné jako v pripadé ostatnich moznosti produkti v PrestaShopu, je tfeba zvazit a peclivé
naplanovat atributy a jejich pouziti. Vzdy vychazejte z toho, co zakaznikiim nejvice pomtize
k vytvoreni objednavky.
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Jak uz bylo feceno, je uvedeny ptiklad velmi jednoduchy. S atributy je toho mozné provadét
tolik, Ze vSe skute¢né nelze probrat v této knize. Zde je nékolik nejpravdépodobnéjsich scé-
néri, ve kterych jsou atributy nepostradatelné.

Co kdyby se tricko s medvidkem dodavalo v bilé, zelené, modré a rtizové barvé? Uvazme,
Ze by bila verze stala 250 K¢ a barevné verze 350 K¢. To nepredstavuje zadny problém. Staci
vytvorit atributy a skupiny a specifikovat rozdily v cené, které jednotlivé atributy zptisobuji.
Kdyz poté zakaznik pouzije nabidku pro vybér jiné varianty, zobrazi se mu adekvatni cena.
A nejenom to, lisit se muaze také obrazek, tak aby zndzornoval odli$nou variantu, poté, co
ji zdkaznik vybere.

PrestaShop umoznuje pro kazdou kombinaci specifikovat také odlisnou véhu (pro potieby
dopravy), ekologickou dan i jiné reference/¢arové kody. PrestaShop dokonce disponuje také
generatorem variant produkt umoznujicim automatické ptifazeni specifikovanych atributt
libovolnym produkttim.

Atributy produktd

V této casti si ukdzeme, jak vytvorit nékolik verzi produktu. Zakaznik si nasledné muize
z nabidky vybrat tu, o kterou ma zéjem a cena, stejné jako obrazek, se adekvatné aktualizuji.

1. Klepnéte na Catalog (Katalog) a nasledné na Attributes and groups (Atributy
a skupiny).

2. Zacneme pridanim skupiny atributi. Klepnéte na PFfidat skupinu atributt a zadejte
pozadovany nazev skupiny atributd. V nasem pripadé Styl tricka.

3. Vsimnéte si moznosti zadat odli$ny vefejny nazev. Vasi skupinu atributii tak miiZete jinak
oznacovat v administracni ¢dsti a jinak v obchodé samotném. Pokud je to pro vas dulezité,
naptiklad abyste se vyhnuli pouzivani prili§ technickych vyrazu, ucinte tak. V opa¢ném
pripadé je lepsi, abychom zamezili nagim vlastnim nejasnostem, pouzivat stejné nazvy.

4. Zagkrtavaci pole umoznuje zadat vlastni barvy, ne pouze popisy. Pokud se pro né roz-
hodnete, muzete spole¢né s hodnotou atributu jednoduse zadat také kod barvy. Pokud

ke vSem hodnotam atributu pripojujete také obrazek, tuto funkci nepotiebujete a je
vhodnéjsi nechat pole nezatrzené, nevyzaduji-li okolnosti néco jiného.

5. Az budete hotovi, klepnéte na UloZit.

6. Klepnéte na Pridat atribut. Pfiddme na$ prvni styl tricka — Karatista. Poté klepnéte
na Ulozit. Pokracujte v pfidavani hodnot atributd riznych skupin, dokud nepridate
vSechny, které pottebujete.
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