Co se skryva pod oznacenim
dezinformace

Predtim, nez se detailnéji podivame, jak dezinformace ve
spole¢nosti funguji, si musime vyjasnit, co se pod timto
pojmem skryva. V soucasné dobé se setkdvame s rznymi
oznacenimi, jako fake news, hoaxy, konspira¢ni teorie nebo
propaganda.

Vykladu téchto pojmt se vénuje mnoho védnich obort
a specialistd — jazykovédci, medidlni experti, politologové,
novinafi a fada dalsich. V médiich, odbornych publikacich
nebo z ust expertl slysime spoustu definic, ve kterych se
¢asto slozité orientujeme, pripadné je vzajemné zaménuje-
me. Pojdme si tedy nejdrive kratce vysvétlit, co znamenaji
a jak jim rozumét.

Nejcastéji pouzivanym pojmem jsou dezinformace. Kdy-
bychom nahlédli do jakéhokoliv vykladového slovniku, dozvi-
me se, Ze se jednd o slovo latinského ptivodu a skladd se ze
dvou c¢asti — predpony ,dis“, kterd znamena zapor, a ,infor-
mare”, coz je utvareni minéni. Na zakladé této definice je dez-
informace nepravdiva nebo zkreslend, umyslné sifena infor-
mace. Jejim cilem je ovlivnit jednotlivce, skupinu lidi nebo
celou spolecnost, ¢asto plisobi na verejné minéni. Ovlivnéni
miuze byt jak v negativnim, tak i pozitivnim duchu.

Jako priklad bychom mohli uvést zpravy o idajném zabiti
studenta Martina Smida na Narodni t¥idé 17. listopadu 1989.
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Na jedné strané se jednalo o dezinformaci, imrti se nakonec
nepotvrdilo, ovsem jeji Siteni zdiskreditovalo rezim a vice
aktivizovalo obcany k jeho svrzeni.

Dezinformace nemusi $ifit pouze jednotlivci nebo zajmo-
vé skupiny, ale také vlady, zpravodajské sluzby, pripadné
slouzi jako soucdst informacnich operaci v rdmci ozbrojené-
ho konfliktu. V roce 1941, kdy se velka ¢ast americké popu-
lace stavéla proti aktivni ticasti USA ve valce s Némeckem,
bylo tfeba zménit postoje spole¢nosti. Z tohoto diivodu
britska tajna sluzba vyrobila falzifikat mapy Jizni Ameriky,
na které bylo znadzornéno, jakym zptisobem si ji nacistic-
ké Némecko rozdéli. Mapa vyvolala obavy mezi americkou
populaci a postupné se zacaly ménit jeji postoje k zapojeni
USA do valky. Na druhé strané v 80. letech 20. stoleti §itila
sovétskda KGB dezinformace o ptivodu onemocnéni AIDS,
podle nichz byl virus vyvinut v americkych laboratorich.
Clanek o tom vysel v indickych novinach a dezinformace
se pak sirila ddle.

Spolu s pojmem dezinformace tzce souvisi i oznace-
ni misinformace, které se ale pouziva méné frekventova-
né. Jedna se rovnéz o nepravdivou informaci, ale rozdil je
v tom, Ze neni Sifena se zameérem nékoho oklamat nebo
ovliviiovat. Ve své podstaté se miliZze jednat o neznalost nebo
$patnou interpretaci faktli. Za misinformaci mtizeme pova-
zovat napiiklad vyjadreni amerického prezidenta Donalda
Trumpa, Ze pred covidem-19 nas ochrani uzivani preparatu
hydroxychlorochinu, coz je antimalarikum. Lék sice tlumil
nékteré priznaky a par lékard ho i doporucovalo, nicméné
svétova zdravotnickd organizace WHO ho nésledné zakaza-
la z divodu vedlejsich ucinki, které mohou vést az ke smrti.

Dals$im pojmem je malinformace, se kterym se v Ces-
kém prostiedi moc nesetkdme. Vroce 2017 se o ném zminili
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autofri Claire Wardleova a Hossein Derakhshan ve své zpra-
vé pro Radu Evropy a zaradili ho mezi pojmy dezinforma-
ce a misinformace. Malinformace je pravdivad informace,
ktera je ale Sifena za ucelem nékoho poskodit, mize jit
o unik soukromych informaci, které se zdmérné dostanou
naverejnost. V praxi se miize jednat napriklad o zverejnéni
soukromych fotografii politikl nebo celebrit v choulosti-
vych situacich. Cilem malinformace neni jenom poskozeni
poveésti ¢i reputace konkrétni osoby, ale také znacek, firem
nebo i statd. Prikladem je valka na Ukrajiné, kdy proruska
propaganda zacala otevirat historickd témata, naptiklad roli
Stepana Bandery nebo volynsky masakr v roce 1943, s umy-
slem ocernit ukrajinskou prozapadni vladu.

Uvedend vymezeni spolu tzce souvisi a jejich vyznam se
¢asto prekryva; v praxi spiSe prevazuje pojem dezinformace.

Informacni chaos

NEPRAVDIVE SKODLIVE
Misinformace — Dezinformace — Malinformace —
sdélenivytrzené nepravdivy kontext, unikld interni
7 kontextu, podvodné sdélent, informace, obtézujici
zavadéjici obsah manipulativni sdéleni, informace, nenavistny

vymys$leny obsah projev
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Digitalizace, elektronickd média a online socidlni sité
zpopularizovaly dalsi pojem, kterym je hoax. Nejednd se
o zcela nové oznaceni, jeho ptivod najdeme na prelomu
18. a 19. stoleti a byva spojovan predevsim s zurnalistikou.
Pod hoaxem si mtizeme predstavit napriklad faleSnou zpra-
vu, fAmu nebo také poplasnou zpravu, vtip, ptipadné novi-
narskou kachnu. Podstatou hoaxu je, Ze obsahuje vyhrocené
a velmi emotivni téma. Za ucelem divéryhodnosti je vétsi-
nou davan do souvislosti se zndmou osobou, celebritou,
expertem nebo uzndvanou autoritou. Cilem hoaxu je doru-
¢eni emotivni informace a zaroven snaha presveédcit ¢tena-
te, aby informaci dale sdileli. Casto se projevuje ve formé
poplasnych retézovych zprav, které se $ifi socidlnimi sitémi
nebo e-mailem. Jeho podstatou je poutavy titulek tzv. clic-
kbait, ktery nuti ¢tenare, aby na néj kliknul a nasledné ho
preposlal. Jako priklad mtzeme uvést idajnou informaci,
Ze spolecnost Lidl nabizi bezplatnou kartu k vyroc¢i svého
vzniku. Odkaz se objevil na facebookovych strankach, lidé
nejdrive museli vyplnit kratky profilovy dotaznik, pak byli
vyzvani k Sifeni a ndsledné po nich byly vyzadovany udaje
o platebni karté. Jednalo se o podvrh s cilem vyldkat osobni
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Priklad hoaxu, ktery mél za cil vyldkat osobni tidaje zdkaznikil.
Zdroj: Facebook
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