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Jediné, co si musite vzit s sebou na cestu, je odvaha, odhod-
lani, soustfedéni, otevienost a respekt'. ,,Byt agilni“ neni totéz jako
»délat agile®. Koncepty, metody a praktiky jsou jen nastroje, jez
mohou cestu zrychlit, zpfijemnit a zefektivnit, ale samotné nastroje
nezméni vase mysleni. Pfesto existuje nékolik konceptd, které vam
pomohou pochopit, jak byt tspés$ni pii budovani agilni organizace.

ZEVNITR VEN

Vétsina agilnich transfor-
maci zacind zvenku, jako
procesni nebo strukturalni
zména, kdy vedeni organi-
zace prosazuje novy kon-
cept, ktery ale aplikuje bez
skute¢né zmény hodnot
nebo kultury. Vypada to
jako dobry zacatek, protoze
je to jednoduché a prak-
tické. Obvykle to vsak vede
k tomu, Ze agile pouze

délame, aniz bychom se
stali agilnimi. Ocekava-
ného uspéchu na urovni organizace tak nedosahnete a jediné, co
ziskate, je ,agile jen tak na oko“ a ,,Dark neboli temny Scrum® [Jeff-
ries16], kde zavadite praktiky bez jakéhokoli smyslu.

Kazda udrZitelnd zména musi zacit zevnitf, zménou hodnot.
Pokud vam zdlezi na udrzitelné agilité, jediny zptisob, jak ji

dosahnout, je postupovat zevnitf smérem ven - za¢it ménit hodnoty
a budovat zménu mysleni zevnitf. Zalezi ndm na uceni prostfednic-

1 Odvaha, odhodlani, soustfedéni, otevienost a respekt predstavuje pét hodnot
Scrumu.
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tvim experimentt, tymové spolupraci, pfedavani hodnot a reakci
na zmény? Zijeme v souladu s témito hodnotami? Tam musime
zalit. Bez zmény téchto hodnot nam zadné koncepty nepomohou.

Nejcastéjsim dtivodem neudspéchu, ktery vidim v organizacich
zavadéjicich agile, je to, ze agile je pro né jen dal$i proces a dalo
by se fict i cil sdm o sobé, coz téméf nikdy nefunguje. Obvykle se
zacina stejnym pozadavkem: ,,Potfebujeme vyskolit X lidi na agile.”
A kdyz jsou vsichni proskoleni, je ,agilni transformace® hotova.
Jednoduché a pfimocaré. Ale nedochdzi k zadné zmeéné struktury,
kultury nebo hodnot ani se neocekava zadny jasny vysledek. Byla
jsem v mnoha organizacich, které k agilité pristupovaly timto zpu-
sobem, a muZu fict, Ze tato zkratka nikdy nefunguje.

Podivejme se na jeden priklad neuspéchu. Méla jsem v jedné velmi malé
softwarové organizaci zprostfedkovat Uvodni $koleni o agilu a Scrumu.
Takové organizace obvykle na agilni zpisob prdce prechdzeji rychle,
protoze byvaji flexibilni a podporuji spoluprdci. Zaéala jsem s jednim
tymem — zdélo se to byt docela jednoduché. Uastnici byli zv&davi a zaji-
mali se o obsah; feditel a jeho vedeni se to zddli podporovat. Jedno
varovdni, ze se nebude jednat o hladky pfechod, viak pfislo, kdyzZ jsme
prvni den konéili a j& se dozvédéla, Ze musi jesté dokondit prdéci napldno-
vanou na tento den. Oba dny pracovali aZ do pilnoci. Vsichni fikali, Ze se
to za dva tydny, az bude projekt odevzdany, zlepsi. PokaZzdé nabizime
nésledny koucink, ale oni byli pfesvédceni, Ze nikoho nepotiebuji a vie
zvlddnou sami.

Zhruba za pUl roku jsem tam byla znova a ukdzalo se, Ze organi-
zace se pfilis nezménila, kromé toho, Ze pofddaiji nékolik prepracovani
a neméli na nic ¢as. Netrvalo dlouho a zjistila jsem, Ze se nezastavili ani
na pdr hodin, aby prodiskutovali, jak zméni zpusob své prdce. Jedind
zména, kterd se uddla, byla v terminologii, a neni divu, Ze tato zména
k dosazeni néjakého vysledku nestadila. S tymem a vedenim jsme mluvili
o tom, Ze je tfeba zadit zevnit¥, ale bohuzel se stalo to samé — jen tento-
krét organizace zavedla dalsi procesy a najala nezkuseného ScrumMas-
tera, aby zaved| Scrum. Stejné jako pFedtim organizace odmitla jakykoli
agilni kouéink, protoZe agile byl prece ted’ viem z0&astnénym jasny a byli
v pohodé. A nebylo prekvapenim, Ze o osm mésicd pozdéji jsem tam byla
znovu, tentokrdt abych Skolila nové éleny tymu, protoZze mnoho lidi odeslo.



