Kontrola zasob

Skladovani predstavuje kapital, vazany v podnikani a jako takovy je pfedmétem finanénich
kontrol. Samoziejmé z ¢isté finan¢niho hlediska jsou zasoby aktivem, jelikoZ jsou schopny
vytvaret prijmy a trzby v podnikani. Sledovani kontroly zasob je tudiz provadéno z nasledu-
jicich dvodi:

e Ovéreni vazané hodnoty

e Urceni nakladt na skladovani

e Odpovéd na nesoulad

e Zjisténi ztraty nebo podvodu

o Ukaézat, kde se déji chyby, aby mohly byt napraveny

e Je soucasti systému fizeni kontroly

NEPRESNOST ZASOB

Zasoby tedy musi byt kontrolovany a peclivé sledovani by mélo byt provadéno u fyzickych
zéasob na skladé. Jestlize zaznamy zasob nejsou presné, muze to mit nasledujici dtsledky:

e Neocekdvané vycerpani zasob; napriklad: obvykle k nému dochazi, je-li zapottebi
uspokojit néjakou dulezitou objednavku!

v 7¢¢

¢ Neoficialni hromadéni zasob; napriklad: ,veverci“ zasoby vnitfnich uzivateli.
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e Nadbyte¢né skladovani; napriklad: priliéné objednavani, kdyz skutecné zasoby nejsou
pro uZivatele viditelné.

e Neoficidlni evidence zasob; napriklad: prostfednictvim netc¢inného systému evidence.

e Nakupovani pfimo; naptiklad: kdyz uzivatelé nevéri evidenci prodejen.

e Nakupci jsou znechuceni; naptiklad: kdyz musi patrat po zbozi, které je podle dokladu
pritomno, ale neni mozné je nalézt.

e Objednavky nejsou uspokojovany.

Pri¢iny nepresnosti zasob mohou byt rtizné a je jich hodné. Nasleduji nékteré mozné ditivo-
dy, pro¢ tomu tak je:

e Chyby ve vstupnich datech; naptiklad: z diivodu chybného zadani do pocitace nebo
zaznamenani chybnych polozek.

o Nespravna evidence; naptiklad: nespravné uréeni vyrobku.

e Provozni prodlevy v administrativé; naptiklad: prodlevy pti vstupu do systému prijmu
nebo expedice nebo vnittni skody / odpisy.

e Ztrata dokladiy; napriklad: vydej bez doklad, tj. bez evidovani.

e Nesoulad mezi sou¢asnym a doklady; naptiklad: neevidované manko.

e Chybnad identifikace prijmovych doklad®; napriklad: u odlisného souboru faktur od
dodavateltL.

e Bezchybnd identifikace vraceného zbozi; naptiklad: chybné pridéleni piivodnimu od-
bérateli.

e Spatné srovnavaci procedury, tykajici se kontroly zdsob; tomuto tématu se jesté bude-
me kratce vénovat.

e Chybné umisténi; naptiklad: zbozi, objevené na urcitém misté, neni to, které tam ma
spravné byt, ale pfitom je evidovano jako spravné umisténé.

e Kradez, naptiklad: provedena zaméstnancem nebo nékym, kdo se do firmy vloupal
zvenku, nebo kombinaci obou.

e Spatné baleni / etiketovani; naptiklad: $patnd identifikace.

Aby se snizil pocet nepresnosti, je tfeba vytvaret atmosféru vysokych néaroki, naptiklad sta-
novenim jasného cile, Ze ptijatelnd bude pouze naprosta presnost. Také proskoleni mtize byt
uzite¢né, nebot poskytuje nejen znalosti o vyrobcich a postupech, ale i $irsi prehled o podni-
ku a o dopadech toho, kdyZ néco udélame $patné. Sledovani provozu je ¢asto cenné tim, ze
méfi presnost v ramci jednotlivych sekei ¢i oddéleni a pak tyto udaje zvefejnuje a poskytuje
odezvu pro pripadna zlep$eni.
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Nepresnosti lze snizit také omezenim pristupu ke zbozi a materidliim a rovnéz sledova-
nim systém, prosetfovanim a odstraiiovanim chyb. Naptiklad kontrolou sledovacich postu-
pu, prekédovanim a analyzovanim chyb, vySetfovanim, poskytovanim zpétné vazby a opra-
vovanim chyb. Automatizace a s ni spojené ¢arové kddovani / zaznamenavani / automaticka
identifikace se ¢asto velice ocenuje pfi snizovani neptesnosti v zdsobach za predpokladu, ze
celkové oznaceni vyrobku je spravné.

NEPRETRZITE NEBO
PERIODICKE SLEDOVANI ZASOB

Existuji dvé zakladni metody sledovani zasob: metody nepretrzitého nebo neustilého sledo-
vani a metody pravidelného (periodického) sledovani.

Nepretrzité sledovani zasob

Pouziva se v rozsahlejsich provozech a zahrnuje nepretrzitou kontrolu v priibéhu roku. Pra-
covni zatiZeni je tedy rovhomérnéji rozmisténo, napriklad kazda polozka je kontrolovana
alespon jednou ro¢né. Kontrola mutize byt ru¢ni nebo automatizovana, pri¢emz jeji rozvrzeni
je tajné a s¢itani ¢i kontrola je rozdélena na ¢asti.
K rozdéleni Ize pouzit ABC analyzu, kde se pouziva néasledujici princip:
e A polozky: rychloobratkové polozky nebo polozky o vys$si hodnoté jsou s¢itany Castéji,
s dolni toleranci chyby 1 %.
e B polozky: polozky se stfednim obratem nebo o stfedni hodnoté jsou s¢itany méné
¢asto, s dolni drovni tolerance 2 az 5 %.
e C polozky: pomaloobratkové polozky nebo polozky o nizké hodnoté jsou s¢itany jesté
méné Casto, s dolni drovni tolerance 5 az 10 %.

Napriklad:
e A polozky: 2000 polozek s¢itanych 6x ro¢né =12 000 s¢itani
e B polozky: 3000 polozek s¢itanych 3x ro¢né =9 000 s¢itani
e C polozky: 4000 polozek s¢itanych 2x ro¢né =8 000 s¢itani
¢ D polozky (bez obratu): 500 polozek, s¢itanych =500 s¢itani

jednou ro¢né

Celkem =29 500 s¢itdni ro¢né
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Pokud je tedy ro¢né k dispozici 230 dni, pak je tfeba provést 128 s¢itani za den. Lze to dobfe
skloubit s obvyklou praxi kontrolorti zasob, kteti bézné provadéji 100 az 130 s¢itani denné.

Nepretrzité sledovani zasob déld z kontroly trvale nepferusenou ¢innost a umoznuje
ostatnimu prodejnimu ¢i skladovému provozu pokracovat jako obvykle. Nepodléha zastave-
ni provozu, coz se asto stava v pripadé pravidelného (periodického) sledovani zasob.

Pravidelné sledovani zasob

Tykd se mensich podnika a obvykle znamend obdobi zastaveni provozu. To znamena, Ze je
tu néjaka zndma doba kontroly zasob, proto jakékoli nesrovnalosti mohou byt skryty, dokud
neprobéhne kontrola. Navic ji ¢asto provadéji neskoleni lidé, protoze ,je potfeba mit to co
nejrychleji z krku®; proto se u pravidelné kontroly zasob castéji vyskytuji chyby.

Namatkova kontrola

Mtize byt pouZita zaroven s vy$e zminénymi metodami. Jejim hlavnim rysem je, Ze se prova-
di bez oznameni predem. Nikdo nevi, kdy to bude. Namatkové kontroly také mohou byt pro-
vadény jen u urcitych polozek anebo z bezpe¢nostnich diivodu. Nejlepsi a idealni moment
pro jeji provedenti je ve chvili, kdy je podle systému na skladé nulova zasoba. Znamena to, Ze
kontrola bude provedena s nizkymi néklady a zaroven s vysokou presnosti a jelikoz se¢teni
nulovych nakladt zabere minimalni ¢as, ve vypoctech by nemély byt chyby. Alternativnim
fe$enim je s¢itdni v objednacim terminu, které prinasi podobné pocetni vyhody.

KONTROLA ZASOB

Nize jsou uvedeny nékteré otazky, tykajici se kontroly zasob.

Uzivatelé a odbératelé
e Jaky je pohyb hladin zasob ve vztahu k prodeji?

Jaka jsou kontrolni hlaseni ohledné zakaznického servisu a hladin zasob?

Miéme néjaké prebytecné zasoby nebo zasoby s pomalym obratem?

Vyprodame vzdy v§echny polozky? Pokud ano, tak z jakého davodu?

Je dostupnost nasich kone¢nych vyrobki snizena rezervacemi zasob pro odbératele?
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Prognézovdni

Je v navrzich novych vyrobkti zahrnut priizkum vyuziti dodate¢nych zésob a jejich
vlivu na penézni tok?

Provadime prognézy penézniho toku?

Jsou prognézy prodeje provadény peclivé?

Vyuzivame plné informace z minulych poptavek?

Dodavatelé

Jsou nase uvérové podminky slucitelné s platebnimi podminkami nasich dodavatelt?
Brzdi nas ¢asto nasi dodavatelé? A pokud ano, pro¢?

Mohou ndm nasi dodavatelé pomoci, napt. zasobovani ze strany dodavateltl, fizeni
zasob prodejnami?

Jsme schopni mit zasoby polotovar, které mohou byt upraveny k prodeji a tudiz snizit
hladinu kone¢nych zasob?

Metody

Maji cile, které si vyty¢ujeme ohledné hladiny zasob, smysl?
Je nase evidence zasob presna?

Je nds systém pritézi, nebo pomoci?

Po¢itace pracuji pro nds, nebo proti nam?

Investujeme do praktickych skoleni personalu?

NI

Pouzivime pomocné techniky typu EOQ, exponencialni vyrovnani progndz prodeje
apod.?

Povinnosti

Kdo je zodpovédny za urovnavani konfliktnich zalezitosti, tykajicich se zasob, zakaz-
nického servisu, vyroby ¢i nakupu?

Provadi vrchni vedeni naseho skladu pravidelné kontroly?

Je Groven na$i administrativy vysoka vzdy, nebo jen v piipadé VIP navstév?
Prozkoumali jsme dostate¢né moznosti snizeni rtiznorodosti?

Mame postupy pro oznamovani vyjimek?
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Prijimani novych vyrobkii / polozek na sklad

Pro fungovani podniku je az prili§ snadné pridavat do katalogu spole¢nosti nové vyrobky

a miiZe to vést k rozriistani objemu surovin a hotovych vyrobku. Takze predtim, nez se pus-

time do néceho, co povede k nartistu pestrosti vyrobkd, je tieba si zodpovédét nasledujici
otazky (ptevzato z Stock Control, IPS, 1991, kopirovano se souhlasem CIPS):
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Skute¢né tuto polozku potiebujeme?

Potiebujeme ji pravé ted?

Jaky to bude mit vliv na penéZni tok?

Mame prostor pro jeji uskladnéni?

Mtizeme ptijmout znac¢kovou polozku?

Potiebujeme tolik velikosti, barev a tvara?

Nemohli bychom misto pfidani nahradit stary vyrobek novym?

Pokud jej nahradime, jaky to bude mit vliv na souc¢asné zasoby a suroviny?
Miizeme pouzit vicejazycné popisy?

Mtizeme skladovat polotovary a pak je prizptisobovat potfebam nasich odbératelii az
po zadani objednavky?

Jak dlouho trva faze vyvoje takového vyrobku? Nezmeskame trh?
Nezméni nebo nesnizi tato nova polozka poptavku po nékterém z nasich soucasnych
vyrobku?

Neni tu problém se skladovou Zzivotnosti?

Stojime pfi prognoézach takiikajic nohama na zemi?

Muze byt tato nové polozka dodavana v mnozstvich, které potfebujeme?
Je v souladu s nasimi dlouhodobymi plany?

Jsme schopni ji prizpusobit nase soucasné strojové vybaveni?

Vi o tom v8echna oddéleni nasi spole¢nosti?

Prosla tato polozka bezpe¢nostnimi zkouskami?

Jaké hypotézy byly stanoveny? A byly testovany?

Je mozné ji ziskat z jiného odvétvi nebo od konkurence?

Mtize tato Gprava nahradit dvé nebo vice nasich stavajicich aprav?

Mtizeme zaroven zuzitkovat nase stavajici suroviny nebo soucdastky?
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BEZPECNOST A PREDCHAZENI ZTRATAM

Vétsina lidi v rdmci tohoto tématu uvazuje jen o potiebé zabranit vniknutim zvnéjsku: tak-
zvanym kréddezim zvendi. I kdyz je takova prevence bezpochyby nutnd, v ramci skladové
bezpecnosti se musime vice soustfedit na fakt, ze vétSina kradezi se uskuteciiuje uvnitf
spole¢nosti — a Casto je provadéji ,,divéryhodni zaméstnanci. Miize byt tézké to prijmout
a bezpochyby to muze byt ta nejnepfijemnéjsi stranka podnikani, nicméné vnitini kradeze
jsou nejskrytéjsi a pritom nejbéznéjsi formou kradezi. Diikazy pro to jsou zfejmé, dokonce
néktefi experti na bezpe¢nost se domnivaji, Ze tu lze pouzit pravidlo 80/20, kdy 80 % kradezi
pochdzi z vnitfnich zdrojii a 20 % z vnéjsich zdroja.

Navzdory tomuto zjisténi se odhaduje, Ze zhruba 80 % preventivnich opatfeni je zamé-
feno na potlacovani kradezi zvenci.

Aktudlni udaje a miry kradezi jsou vzdy obtizné zjistitelné. Nicméné nékteré udaje
poskytuje Evropsky maloobchodni sektor rychloobratkového zbozi, kde jejich takzvany pro-
blém ,,ztrat“ (ktery zahrnuje kradeze / ztratu zasob a $kody) ¢itd jen v Evropé néjakych 18
bilionti eur. Pokud by se tento problém odstranil, pak by se ¢isty zisk navysil o 1,7 %.

Pro ilustraci rozsahu tohoto problému jinym zptsobem, pomoci primérného po-
¢tu kradezi, se experti na bezpe¢nost domnivaji, ze kradeze se déji v intervalu Sesti mésict
a ucastni se jich pét lidi. Vlada také uvadi, ze priblizné dvé tfetiny zaméstnanci u svych za-
meéstnavateltl kradou (zdroj: www.burtonsecurity.com).

Na zavér je mozné poznamenat, Ze tyto vnitfni kradeze jsou odhadem 10krat Castéjsi
nez veskerd vnéjsi pouli¢ni kriminalita (ktera zahrnuje mnohem vic nez jen vykradani skla-
di zvendi).

Néktera znameni, signalizujici potize,
na néz je treba dat si ve skladu pozor

e Zménéné udaje v objednavkové dokumentaci
e Chybéjici dokumenty

e Chybéjici potvrzujici razitka

e Pokles zaméstnaneckych nakupti

e Nesrovnalosti v evidenci a kontrolach zasob
e Neobvyklé oznaceni balikt

e Nepatrné poskrabani vyrobku

e Polootevieny vyrobek je viditelny
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e Vyrobek naskladany tak, aby zablokoval vyhledovou cestu uzavienym bezpe¢nostnim
kamerovym systémtim (CCTV)

e Chybgéjici $roubky u okennich miizi

e Nouzovy vychod ma zamek ucpany lepenkou

e Sklony personalu k prilisnému utraceni

e Kontrolofi a vychystavaci (operatofi) maji pauzu vzdy ve stejnou dobu

e Vyrobek nalezeny v kontejneru na odpad

e Zaméstnanci organizace, zabezpecujici vyvoz odpadu, jsou k urcitym lidem velmi
pratelsti

e Zaméstnanci chodi ¢asto béhem pracovni doby pro néco do auta

o Drili§ casté prestavky na koureni

e Vyrobek neni na spravném misté

e Vychystavaci listky jsou nalezeny v kontejneru na odpad

e Vyrobek neni pfi nakladce zkontrolovan podle hlavnich dokumentt

e Ridi¢i si sami naklddaji sva auta

e Personal si Zije nad poméry

o Prijmové doklady nejsou dvakrat prekontrolovany povérenou osobou

e Personal poskytovatele uklidovych sluzeb ma kontakty s firemnim personalem

o Byli spatfeni lidé, potulujici se po arealu bez povoleni, aniz by je nékdo zastavil a zeptal
se na divod jejich pritomnosti

Zameéstnanci Casto vytvareji zivnou pidu pro moznost kradezi; ti, ktefi jsou pristizeni, jsou
jen ztidka soudné stihani - jak se zda, déje se tak kvtili obavam ze Spatné reklamy a z toho,
ze nebude mozné kradez dokazat, coz muze poukazovat na neschopnost zajisténi spravnych
postupti okamzitého propusténi. Okam?zité propusténi je podle pracovniho zdkoniku Spoje-
ného kralovstvi mozné pouze v pripadé prokazané kradeze.

Ptikladem trvalého netspéchu ve zjistovani a prevenci proti kradezim je fakt, ze bé-
hem predvanocnich mésict ¢tyfnasobné vzriistaji kradeze alkoholu, a presto se tato statisti-
ka rok co rok opakuje.

Vedeni se tedy az prili§ snadno spokoji s falesnym pocitem bezpeci a mysli si, ze ,,u nas
se nic takového nikdy nestane, protoze moji lidé by nikdy nekradli“. Bohuzel realita tento tak
pochopitelny pohled nepotvrzuje a prehlizeni oné negativni stranky lidské povahy mtize byt
osudné. Nicméné k chyceni lidi jsou potteba lidi. A dojde k nému pouze v pripadé, ze vedeni
a ostatni lidé na to budou pfipraveni, ale na druhé strané zlodéj zrovna tak.

Neéktefi zaméstnanci vidi kradez jako prostredek k ziskani neformalnich odmén, ne-
bot spolu se zbozim jsou obvykle kradeny penize i ¢as. Pfikladem kradeze ¢asu a penéz je
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situace, kdy zaméstnanec, ktery je zdrav a v poradku, si zajisti, aby kazdoro¢né plné vycerpal
nérok na placenou nemocenskou; je to néco jako prazdninova odmeéna.

rec

Zbozi, pravidelné kradené ze skladt a obchodu, zahrnuje ,,obycejné® polozky, napti-
klad balici a dfevéné palety. Vice nez 100 miliont liber ro¢né je jeden z odhadu hodnoty
»ztracenych® dfevénych palet. Nejsou obecné ani zaznamenany nebo vnimany jako ukrade-
né, ztrata je nékdy z velké ¢asti zptisobena nedostate¢nymi systémy kontroly.

V podnikdni je mnoho sfér, které neni mozné ovlivnit, napiiklad inflaci nebo trzni
podminky, ale vnitfni bezpe¢nost skladu muze byt téméf vzdy kontrolovana lépe.

Je tieba, aby vedeni pochopilo, Ze jakykoli potencidlni zlodé¢j (zevnitf i zvnéjsku) musi
mit znalosti o vyrobku, pfistupu k nému, prilezitosti, dobé a trhu, na némz jej mtize prodat.
Je ztejmé, Ze vlastni zaméstnanec je v téchto bodech dobfe informovan, nicméné existuje
nékolik zptsobu, jak vnitropodnikovym kradezim zamezit. Jejich vycet je nasledujici:

e Nainstalujte bezpe¢nostni systémy a provadéjte vnitfni kontroly véech lidi, kteti vstu-
puji do aredlu nebo jej opoustéji, véetné vSech stupnit vedeni a kazdého navstévnika,
vcetné odbérateld a dodavateld.

¢ Nainstalujte dobré osvétleni a odstrante slepa mista.

e Pri vykonu pracovnich ¢innosti monitorujte pohyb pracovniki v prostorach skladu
a pokud mozno zajistéte automatickou kontrolu pti kazdé zméné ¢innosti.

e Pfi vybéru a ndboru zaméstnanctl testujte jejich beztthonnost a méjte na paméti, ze
néktefi lidé hledaji zaméstnani jen proto, aby méli pfilezitost krast; pak zméni zamést-
nani dfive, nez jsou pristizeni.

e Provadéjte provérky osobnich spisti tak dikladné, jak to je umoznéno v ramci zako-
nem stanovenych pozadavki.

e Kontrolujte a upresnujte dostupnost informaci pro zaméstnance a omezte pristup
k nim tam, kde je to opodstatnéné.

e Provadéjte namatkové kontroly.

e Zavedte provéfovaci zaznamy se systémem presnych a pravidelnych hlaseni.

e Zduaraznujte dtilezitost poctivosti, Cestnosti a rovnéz cenu a dusledky pfistizeni pii
kradezi.

e Vyzdvihujte v podniku tlohu ¢estnosti.

e Poradte nepokojnym zaméstnanciim, aby podnik opustili.

e Vylepsujte pracovni prostiedi, snazte se odstranit nespokojenost a vytvéarejte pouto mezi
zaméstnanci a podnikem (¥izeni persondlu bude podrobné rozvedeno v kapitole 10).

Co se tyce prevence proti kradezim zvnéjsku, mize vam pomoci nasledujici:
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e Rozmistéte poplasna zafizeni tak, aby byly zajistény véechny dvete a vychody.

o Rozmistéte folie na okna, infracervenou smérovou sit, detektory pohybu, CCTV.
o Zajistéte, aby alarmy byly napojeny na stanici bezpe¢nostni sluzby ¢i policie.

e Provadéjte bezpecnostni hlidky, vné i uvnitt aredlu.

e Vybudujte bezpe¢né obvodové oploceni vyssi nez 7 stop (2,2m)

e Uvazujte o instalaci osvétleni plotu z vnéjsi strany.

¢ Instalujte moderni kontrolni systém pfistupu osob (karta / heslo atd.).

OCHRANA INFORMACI

Je tieba zabezpelit nejen vyrobky, ale i informace. Oddéleni pramyslu a obchodu Spojeného
krélovstvi uverejnilo nasledujici soupis, aby upoutalo pozornost na tento vzrustajici problém

Vv

e Ma vase organizace informac¢ni bezpe¢nostni politiku?

e Je vasemu persondlu ptidélena néjaka konkrétni odpovédnost, tykajici se bezpecnosti,
napt. uzavirani budovy, pridélovani hesla?

e Jsou konkrétni personalni opatfeni, jako je Skoleni uzivatelti nebo zac¢lenéni bezpec-
nosti do jejich popisu prace, prijimana s ohledem na bezpe¢nost?

e Vite, jaka jsou hlavni aktiva vasi organizace? Mate jejich seznam a patfi sem i informa-
ce?

e Podnika vase organizace kroky k tomu, aby zabranila neopravnénému pristupu do va-

$eho aredlu?

e Provadite provozni kontroly a postupy pro zabezpedeni informaci, napt. zdlohovani
dat, antivirovy software, firewalls?

o Kontrolujete ptistup k informacim pomoci efektivniho pouzivani uzivatelskych iden-
tifika¢nich kodi a hesel napt. zajisténim, aby uzivatelé nesdileli hesla nebo si je nepsali
do zapisnikui?

e Podnikli jste kroky k zajisténi, aby pozadavky na bezpe¢nost byly formulovany a zacle-
nény do vyvoje systému nebo uspokojeny prostiednictvim baleného softwaru?

e Mate néjaké plany kontinuity podnikani?

o Zajistujete dodrzovani vSech pozadavku ¢i zavazkd, danych zdkonem, napt. licenci,
autorskych prav, ochrany dat?
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Kapitola 3 | Kontrola zasob

TEORIE V PRAXI 3.1: TOVARNA NA VYROBU
JOGURTU A BEZPECNOST

Nasleduje kratka instruktaz bezpe¢nostnimu expertovi, provadéna firmou na vyrobu jogur-
td, kterd ma v Londyné skladovy aredl o rozloze 4500 m? v blizkosti Zelezni¢ni trati. Bydleni
v této oblasti je ndkladné. Po obvodu aredlu je retézovy plot a pristup dovnitf je pouze jed-
nim vchodem. Parkovani uvnitt arealu je povoleno, protoze v ptilehlé oblasti povoleno neni.
Vchodem projede denné 100 aut. ZboZi je baleno do krabic a smrstitelnych f6lii a uklddano
na europalety.

Mistni mala nezavisla firma v sousedstvi zajistuje bezpe¢nostni ochranu. Pracuje se 24
hodin denné. Uvnitt arealu je nainstalovan CCTV systém a dvé kamery sleduji prostor vné
arealu. Monitor je umistén v kancelafi provozniho reditele. V§echny pohyby nakladu z firmy
a do firmy jsou sledovany.

Béhem urcité doby se tu udaly drobné kradeze. Béhem fijna a listopadu jejich pocet
vzrostl a ve skladu bylo mozné spattit vétsi mnozstvi vyhozenych krabic na jogurty. Pozadav-
ky velkych supermarketti na kratké dodavky rovnéz vzrostly.

Ukoly
1. Rozeberte problém z hlediska bezpec¢nosti.

2. Popiste, jak byste zasahli.

TEMATA K PROCVICENI

Pro spole¢nost, ktera se vénuje fizeni zasob, miize byt uzite¢né zajistit, aby veskery zaintere-
sovany personal mél obecné povédomi o tom, co to obnasi:

e Role zasob
- Pro¢ skladovat
- Naklady na skladovani a proménlivé faktory sluzeb
- Kolik objednat a kdy

e Klasifikace vyrobki

- Proménné poptavky a dodavky

- ABC analyza, kterd ukaze, kam soustfedit omezené zdroje
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Rizeni zasob - Jak minimalizovat naklady a maximalizovat hodnotu
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- Zptsoby manipulace s urcitymi skupinami vyrobkd a jejich tfidéni za tcelem
efektivity provozu

- Pomocné kontrolni seznamy pro analyzu

Kédovani vyrobki
- Ruzné metody
- Pochopeni vseho, co to obnasi

- Pomocné kontrolni seznamy pii rozhodovani o nejlepsim postupu

Evidence zasob
- Oddéleni pravomoci
- Pravni otazky

- Jak dochazi k nepresnostem

Kontrola zasob

- Postaveni a odpovédnosti
- Pozadavky

- Popisy prace

- Urovné pravomoci

- Tolerance a schvalovani

- Program

- Moznosti

- Usmifovani / neshody

Bezpecnost a ztraty
- Kradeze uvnitt spole¢nosti
- Kradeze zvenci

- Preventivni opatfeni
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