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Reklamace ročního vyúčtování  

Vážený pane řediteli,  

před dvěma týdny jsme od Vás obdrželi roční vyúčtování služeb pro jednotlivé bytové jednotky, 
avšak do dnešního dne je nemůžeme 20 vlastníkům (jejich jmenný seznam přikládáme) předat.  Vy-
účtování jsou totiž neúplná – obsahují jen první stranu ze tří.  

Na vzniklou chybu jsme telefonicky upozorňovali paní Ing. Dvořákovou, vedoucí účtárny. Od ní 
jsme 12. dubna t. r. dostali informaci, že do dvou dnů zajistí nový výtisk a zaslání poštou. Po týdnu 
marného čekání jsme 18. dubna t. r. telefonicky získali jen ujištění, že kompletní roční vyúčtování 
jsou připravena k odeslání. Dosud jsme je neobdrželi.  

Nedoplatky nebo přeplatky zjištěné při ročním vyúčtování služeb bývají podstatnou položkou rodin-
ných rozpočtů, proto očekáváme, že zajistíte nápravu bez dalších odkladů. 

S pozdravem 

Soňa Mudrová 
předsedkyně výboru 

Jmenný seznam 


