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Uvod

ublikace navazuje - ¢asové i obsahové - na Manazery se lvic-
kem, vydané nakladatelstvim Management Press v roce 2003.

Prestoze tato kniha je v zdsadé koncipovana ve stejném duchu
jako prvni kniha, je zvySen ddraz na kvalitativni parametry prace
Ceskych manaZeru. Vedle standardnich hospodarskych ukazatelt
jsou u manazeri hodnoceny jejich pfistupy k environmentalni
odpovédnosti, k regionalnim odliSnostem a problémtm a také je-
jich vztah k socidlné pracovnimu prostfedi zaméstnancua. ZvySuje
se tlak na komplexni odpovédnost manazer(i za spoleCensky pri-
nos a chovani jak firem, které ¥idi, tak i za jejich p¥inos osobni.

Z podnétu Ceské manazerské asociace (CMA) a Ridiciho vybo-
ru soutéze Manazer roku (RV MR) a se souhlasem vsech 33 vynika-
jicich manazZeru se autori, Prof. Jirasek, Ing. Preclik a Mgr. Prikryl,
dohodli s nakladatelstvim Management Press vydat ManazZery se
lvickem II. Termin vydani byl podfizen soutézi Manazer roku, ktera
bude slavit v dubnu 2008 své 15. vyro¢i. Zaroven bylo dohodnuto,
Ze soucasti knihy budou i Spickovi a dlouhodobé spésni manaZe-
fi, ktefi sice neprosli soutéZzi ManaZer roku, ale jejich pracovni
vysledky jsou stejné vynikajici jako vysledky téch, ktefi si vaviiny
ze soutéZe ManaZzer roku odnesli.

Nase zemé prosla prvotnimi Giskalimi vstupu do Evropské unie.
Museli jsme reagovat na nejnovéjsi evropské podminky. Silné se
nas dotkla mobilita lidi na trhu prace, rostouci vliv globalizace
a novych metod manazerské prace. Manazefi v Cechach se nahle
ocitli tvari v tvar nové realité. A bylo jen na nich, jak obstoji.
A praveé o téch, ktefi tento kfest ohném uspésné zvladli a hrdé dal
obhajuji své dobré jméno, je tato kniha.
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Pravidla soutéZe se za poslednich 5 let zménila. Do soutéZe byla
zafazena nova, vyznamna kategorie - TOP 10, do které Narodni
komise v tajném hlasovani vybira deset nejlepSich a nejuspésnéj-
Sich manaZzer(i, muzt i Zen, bez ohledu na velikost firmy a jeji para-
metry a odvétvi. Vit€z nebo vitézka této kategorie se stiva Manaze-
rem roku. Pokud je to muz, stane se ManaZerkou roku Zena, ktera
se umisti mezi finalisty nejvySe. Pokud zvitézi Zena, titul ManaZer
roku se muzi neudéluje. DalSi novinkou je, ze se udéluje cena
nakladatelstvi ECONOMIA; ocenéného manaZera vybiraji redaktori
tohoto nakladatelstvi.

Aby byla tato kniha po obsahové strance kvalitni a pokud
mozno objektivni, potfebovali autofi Sirokou podporu. Proto
uptimné dékuji CMA a jejimu prezidentovi Ing. Mackovi, dale pred-
sedovi RV MR Ing. Frybertovi a ¢lenu RV MR Ing. Subrtovi, nakla-
datelstvi ECONOMIA a osobné PhDr. Stolbovi za spolupraci a poskyt-
nuti podkladi.

Po celou dobu pfipravy a zpracovani této knihy poskytoval
Manazersky svazovy fond potrebné informace, technické a admini-
strativni zazemi, zkratka vSe, co autofi potrebovali. | jeho pracovni-
cim, a obzvlasté fediteli PhDr. Holubovi a jeho zastupci Dr. Lukovi-
Covi, patfi nase uznani a dik.

Nakladatelstvi Management Press bylo vstricné a velkorysé. Za
to jsou autofi jeho rediteli panu Pavlu Novotnému a jeho spolupra-
covnikiim vdécni.

Manazefi, ktefi fidi firmy v Ceské republice, jsou postaveni pred
velkou vyzvu a maji velkou odpovédnost. Synergie spolecenskych
potfeb a cilq, socidlné pracovnich vztaha a podnikatelskych zajm
vlastniki je velmi sloZita a flexibilni alchymie. Je na nich, jak si to
uvédomi a dokazi se s tim vyrovnat.

Tato kniha ma tfi cile:

seznamit vefejnost s témi nejlepSimi manaZzery,
podékovat manazZerim za jejich praci,
inspirovat soucasné a budouci manazery k nasledovani.



Uvod

AZ se bude v budoucnu hodnotit to, co jsme od roku 1989 doka-
zali, jisté na tom budou mit podil ti manazefi, ktefi v Ceské republi-
ce budovali spolecnosti a ridili je. Jejich podil na Gspésnosti nasi
zemé je vyznamny. Za jejich praci jim s pranim mnoha dalSich
uspéchi vénujeme tuto knihu.

Za autorsky kolektiv
Ing. Jan Preclik, M. I. M.
leden 2008
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PO péti letech od prvniho vydani knihy ManaZeri se lvickem se
nam ve snaze dodrZet kontinuitu informaci dostava do rukou
dalsi publikace, ktera zahrnuje obdobi let 2002-2007. Pokracuje tak
predstavovani osobnosti, které svymi vykony, kulturou vedeni lidi
a prace, spolecenskymi kontakty, odbornymi znalostmi ukazuji
ostatnim cestu. Tato kniha umoznuje poucit se z priklad tspés-
nych a zaklada tradici vydavani publikaci, které na sebe budou
¢asové navazovat a vzdy v obdobi 5 aZ 8 let ukazi na urcité prvky
vyvoje v Ceském managementu nejenom pro vytvoreni historie, ale
pro vyvozeni potrebnych zavéri tykajicich se budoucich snah
o zmény v systémech manaZerské prace. | kdyz si nemizeme byt
vzdy jisti, kam se svét podnikani a managementu ubira, méli by-
chom porozumét tomu, odkud vychazime a co se odehralo v minu-
losti. Retrospektivni pohled na trendy a praxi v fizeni mize byt
poucny pro dnesek a inspirativni pro budoucnost.

Neni ndhodou, Ze se v letech 1998-2005 odehral kvalitativni pie-
lom v praci ¢eskych manaZera. Toto vyznamné obdobi a zména
stoleti zkopirovaly i zmény v usporadani ceské hospodarsko-ekono-
mické scény, vCetné vztahu mezi podnikatelskymi subjekty a sta-
tem a hlavné vztahu mezi firmami a témi, ktefi plné odpovidaji za
podnikatelskou strategii rozvoje spolecnosti, tzn. vrcholovymi
manaZerskymi tymy. Prokazal se i cit manaZeri pro prostredi
a podminky, v nichZ pracuji. Manazefi se brzy naucili nespoléhat
se na politické klima a podminky, které jsou vytvareny ve prospéch
podnikani, ale zacCali se spoléhat jak na potencidly lidi, s nimiz spo-
lupracuji, tak na nastavovani variantnich feSeni, ktera jim umozni
za ruznych podminek vést své firmy a seskupeni k podnikatelské
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prosperité. V pocatecnich letech 21. stoleti se vyrazné vymezili
predstavitelé a tvirci vlastnickych a podnikatelskych strategii a vli-
vem vlastnického uspofadani bankovniho sektoru, véetné financ-
nich instituci, se rovnéz vymezil okruh manazerd, ktefi pracuji na
smlouvy, nevlastni podily v fizenych ¢i navazujicich firmach a je-
jich jedinou snahou je efektivnost, tvorba pfidané hodnoty, rist
firmy a dobra inovacni politika. Na druhou stranu se vytvoril
i mensi okruh téch, ktefi v postaveni manaZert byli vlastniky, resp.
spoluvlastniky firem, a jejichz aktivity zahrnovaly jak realizaci
vlastnické, tak podnikatelské strategie.

Prelom tisicileti je vZdy velmi vyznamnym meznikem a nuti
k bilanci, ktera pak slouzi k vyzvam obdobi nasledujiciho. Protoze
prvni roky 21. stoleti na trendy minulych desetileti predchoziho sto-
leti navazuji, chtél bych se pokusit pro obdobi, které zahrnuje tato
kniha, shrnout, co z rozhodujicich trendd, které hybaly svétem
managementu, zastalo a bude dale pouzivano v ¢eskych podmin-
kach. Jde o ¢tyri hlavni manazerské trendy - portfoliové matice
BCG, Total Quality Managament (totdlni Fizeni jakosti), reengi-
neering, planovani a forecasting. Nékteré z nich ve vyvoji ustrnuly,
prestoze maji mezi manazery stale své priznivce, ale ukazuje se, ze
jsou pro obdobi zacatku 21. stoleti z rliznych diivodii méné aktual-
ni. Pro nasi manazerskou praxi tak stale zlistavaji dva okruhy a jed-
na velka vyzva. Témito dvéma okruhy je reengineering, ktery byl
skvély po teoretické strance, ale casto velmi Spatny po strance
praktické, ktery vSak v naSich podminkach ma stale velkou vyhodu
v tom, Ze mlZe pfi spravné aplikaci napomoci firmam zbavit se
aktivit, které nejsou efektivni, a najit stihlé formy, které navic lépe
reaguji na zmény okolnich podminek at jiz v Ceské republice nebo
hlavné v globalizované ekonomice. Druhym okruhem je planovani
a forecastovani. Prestoze si plné uvédomuji, Ze umét planovat je
vzacné a je to malo se vyskytujici dovednost, chtél bych zdaraznit
potiebnost planovani ve vztahu ke strategii rozvoje daného podni-
kani. [ v souCasném obdobi je nutné zajistit, aby strategie i taktiky
vytvarely zakladni sméry planu. Aby poskytovaly rdmec pro plano-
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vani a byly vychodiskem pro vypracovani provoznich taktik
a ostatnich manaZerskych aktivit. Pokud manaZefi chtéji strategie
realizovat efektivné, musi je spolu se vSemi predpoklady jejich
uspésné realizace sdélit vSem, ktefi by je méli znat, a musi mit jisto-
tu, Ze zpracované plany podporuji a odraZeji vytyCené strategie
a zakladni cile. Manazeri musi také pravidelné strategie revidovat,
vyvijet je pro podminky neurcitosti a musi se ujistit, Ze organizacni
struktura podniku je v souladu s planovacim programem.

Velkou vyzvou pro manaZery je produktivita znalosti, tj. praco-
vat chytieji, nikoli usilovné&ji. Uc¢init znalosti produktivnimi je
nesporné vyzvou a zatim nevime jak je mérit, posuzovat a metodic-
ky uchopit. Domnivam se, Ze v soucasné dobé neexistuji osvédce-
né recepty jak dosdhnout vysoké efektivnosti v fizeni, ¢i jedinec¢né
metody jak vytvorit vysokou pfidanou hodnotu na pracovnika.
I navzdory témto obtiZim rfada osobnosti ¢eského managementu
nachazi v kompilaci dostupnych metod i ve svych osobnich postu-
pech, dovednostech a znalostech cestu k tomu, jak byt tispéSnym.

Jiz v prvni knize Manazeri se lvickem se objevily trendy v ristu
kvality ¢eskych manazer(, ktery byl prokazan jejich prijetim do
fady klicovych manaZerskych mist ve firmach se zahrani¢ni majet-
kovou Gcasti nebo v nadnarodnich firmach, aZ po velmi silné nad-
narodni hrace svétové ekonomiky. Je potieba si povSimnout, Ze
fada vrcholovych manazeru je ve svém manaZerském postaveni jiz
delsi obdobi, coz prokazuje nejenom jejich kvality, ale i rist jejich
manazerskych dovednosti, a uméni prosadit se i v nadnarodnich
korporacich, akvizicemi a strategickymi rozvojovymi projekty,
které tymy specialistd podpofi a jejichz realizace zajistuje rozvoj
a uspésnost dané korporace. Soucasné je velmi vyznamnym jevem
i to, Ze se CeSti manaZeri plné zaradili v interkulturnim prostredi
téchto korporaci, uméji spravné vyuzivat a podporovat vztahy
a identity uvnitf korporaci a jejich odborné i jazykové znalosti spl-
nuji podminky, které na né€ kladou jak vlastnické, tak manazerské
struktury. Nelze vSak zapomenout ani na manaZery, ktefi pracuji ve
stfednich a malych firmach. Tim, jak ¥idi a ovladaji tyto spole¢nos-
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ti, ale hlavné tim, jak ¥idi tymy a inovacni politiku, zajistuji jejich
dynamicky rist. Jde o fadu firem, které maji jak vlastnické, tak
manazerské obsazeni Ceské. Jejich produktova tvorba a inovacni
programy, vCetné jejich realizace, zajistuji vysokou dynamiku neje-
nom rusty, ale i rozsifovani obchodu v riznych regionech svéta.
Nebylo by odpovédné vidét a hodnotit pouze klicové uspéchy
a zmény ¢eského managementu a nezastavit se u toho, co v prvnich
letech 21. stoleti praci manazera ovliviiuje a bude nesporné ovliviio-
vat i v dalsim obdobi. Jde o oblasti, které doposud nejsou systémo-
V€ feSeny, a zfejmé i politicka garnitura, ktera na né mize mit vliv, si
neuvédomuje, jak vazné problémy mohou tyto oblasti zptisobit do
budoucna. Koneckoncil tyto problémy se vyskytuji uz v dnesni
dobé. Jednim z nich je stdle se snizujici pocet technologicky proces-
né vzdélanych odbornikt na profese konstruktér, projektant, tech-
nolog, ale tim padem i na pozice stredniho a vys$siho managementu;
tam by zakonité méli z predchozich funkci ,,vyrist“. Zarodky tohoto
problému Ize spatfit jiZ na strednich Skolach vyukou predméta, jako
jsou matematika, fyzika, chemie, kvalitou jejich vyuky a vedenim
zakua k tomu, aby tyto pfedméty byly pro né zajimavé, perspektivni
a aby je chapali jako nutnost a potiebu, nikoli jako nezbytny priveé-
Sek Skolni vyuky. Mame nedostate¢né systémy podpory technic-
kych, technologickych vysokych Skol a univerzit, jejich vyukovych
plant, chybéji kvalitni vyucujici. Spojeni vysokych §kol a univerzit
s podnikatelskymi subjekty je malo efektivni a je nedostatek chytre
orientovanych programti podporovanych statem. Tento jev je o to
vic nebezpecny, Ze v sobé zahrnuje velké Casové zpoZdéni, tzn. Ze
zména kvality soucasného systému se mize uspésné projevit za 20
az 30 let. A znalostni ekonomiku si bez takového typu lidi nelze
predstavit. Nelze predpokladat, ze progresivni inovacni politiky, pri-
pravu inovacnich programi a jejich realizaci mizZe dobte zvladnout
netechnologicky a netechnicky management a to jiz proto, Ze
v celém inovac¢nim procesu vznika fada kritickych rozhodovacich
bodt, kde jak vrcholovi manaZefri, tak stredni managament musi mit
odpovidajici znalosti k tomu, aby v tomto kritickém bodé rozhodli

13



MANAZERI SE LVICKEM Il

spravné a Spatné rozhodnuti je nezavadélo do slepych ulicek.
Import téchto viidctl je z mnoha davodi v rozsahu, ktery je podni-
katelskymi subjekty poZzadovan, nerealny.

Druhym okruhem, na némz se musi vyznamné podilet vrcholo-
vi manazefi v kterékoli firmé, ktera chce dale rist a prosperovat, je
prisun vhodnych lidi s velkym potencidlem rastu a vykonnosti na
strategické pozice v managementu. Ten je v soucasné dobé nedo-
stateény a ve spojeni s uvedenymi systémovymi nedostatky v p¥i-
pravé technologicky a procesné zaméfenych manazer nartstaji
problémy obsadit volna kliCovdA manaZerska mista, coZz znaCné
omezuje potencial rastu firem. Management talentd nebude na
potfebné trovni, pokud bude chybét hluboce zakotvena angazova-
nost a podpora vrcholovych manazert. Rada pfevazné liniovych
manaZzerl ujistuje, Ze pfiprava manazerd je pro né vysokou priori-
tou. Na otazku, kolik konkrétnich manazert pripravuji na dalsi
kariéru, vSak Casto odpovidaji vyhybavé. Konkrétni priprava pak
musi byt zaloZena jednak na zadavani malych i vétSich podnikatel-
skych projektti, které talentovani a schopni manazefi musi fesit,
jednak na fizeni kompetentnich projektd, kde je nutné pripravit jim
odpovidajici, nikoli vSak pfehnané, podminky a jejich rast pak
zajistovat dovedenim té€chto podnikatelskych zaméra do cile. Tento
proces pripravy a ovérovani talentovanych manaZer na konkrét-
nich projektech firmé umozni umistit spravné lidi se spravnymi
znalostmi a dovednostmi na spravna mista a ve spravny cas. Pokud
se takovouto pfipravou talentovany manazer nezaujme a nevzbudi
se u néj pocit seberealizace a vile obétovat svilij volny ¢as pro
stmeleni a motivaci fizeného tymu a rast spole¢nosti, za néz jako
vrcholovy manazZer odpovid4, pak pribude vice téch, ktefi se spo-
koji s primérnosti a na druhé strané s klidem a soukromim, které
jim takové postaveni prindsi.

Soutéz Manazer roku, ktera se kazdorocné vyznacuje kvalitou
portfolia finalistdl, ukazuje, Ze Ceskd manaZerska obec ma osobnos-
ti, které snesou plné srovnani se svymi kolegy v jakékoli vyspélé
ekonomice. Je to velmi povzbuzujici, ale nelze se s tim spokojit.
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Vyhledavat manazerské talenty je povinnosti jak vysokych kol
a univerzit, tak vSech aktivnich manaZer(, ktefi svou profesi maji
radi a pres fadu obéti, které musi denné pfinaset, jsou schopni
dosahovat velmi kvalitnich vykont. Systém vybéru a pfipravy ma-
nazerskych talentt pak logicky zajisti pokracovatele jejich Gispésné
prace, rist kvalitnich osobnosti ¢eského managamentu a efekt pro
firmy, které ¥idi, i pro stat, ktery z prosperujicich firem tvofi vyznam-
nou ¢ast svého rozpoctu.

Ing. Borivoj Frybert
Cestny prezident CMA
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